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V3Seobecne zdviizné nariadenie
mesta Hnist'a o poskytovani socidlnej sluzby
a vySke thrad za poskytovanie socidlnej sluzby

Mesto Hnusta v zmysle §6 a §11 ods. 4 pism. g) zékona €& 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorsich predpisov vydava toto vSeobecne zaviizné nariadenie, ktorym sa uréujt
podmienky pri poskytovani a zabezpegovani socidlnej sluzby mestom Hnust'a

CL L
Zakladné ustanovenia

§1
Predmet vpravy

Toto vSeobecne zavizné nariadenie (dalej len ,,VZN*) v zmysle zakona &. 448/2008 Z. 7. o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona & 455/1991] Zb. o zivnostenskom podnikani
(Zivnostensk)'/ zdkon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluzbéch)
ustanovuje podmienky na zéklade, ktorych mesto Hnusta pri vykone svVojej samospravnej
posobnosti zabezpecuje socidlne sluZby a stanovuje Uhradu za sociélne sluzby

VZN upravuje posobnost’ mesta vo veciach:
a/ rozhodovanie o odkazanosti na socialne sluzby — opatrovatel'ska sluzba, socialna sluzba v
zariadeni pre seniorov
b/poskytovania opatrovatelskej sluzby
c/poskytovanie odl'ahcovace;j sluzby

§2

Vysvetlenie pojmov

1. Socidlna sluzba — je odborna &innost, obsluzna &innost alebo d’alsia ¢innost’ alebo stbor
¢innosti, ktoré su zamerané na prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situicie, na
zachovanie , obnovu a rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot, rieSenie
krizovej situdcie fyzickej osoby a rodiny a pod.

2. Nepriaznivé socialna situacia — ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylidenim alebo
obmedzenia jej schopnosti sa spolodensky zadlenit a samostatne riesif svoje problémy.

3. Prijimatel’ socialnej sluzby — je fyzick4 osoba, ktora je obanom SR a ma trvaly alebo
prechodny pobyt na iizemi mesta alebo cudzinec v zmysle § 3 odst. 2 zdkona 448/2008 Z.z.

4. Poskytovatel’ socialnej sluzby — je mesto, pravnické osoba zriaden4 alebo zaloZena mestom,
pravnickd osoba zriadena alebo zalazend VUC a ina osoba / neverejny poskytovatel’
socidlnej sluzby/

5. Zariadenie pre seniorov — poskytuje socidlne sluzby pre fyzické osoby, ktoré dovrsili
ddéchodkovy vek a st odk4zané na pomoc inej fyzickej osoby

. 6. Opatrovatel'ska sluzba- socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe , ktora je odkézana na
pomoc inej fyzickej osoby

7. OdlahCovacia sluZba- je podpornd sociilna sluzba poskytovand fyzickej osobe, ktora
opatruje osobu s tazkym zdravotnym postihnutim, na umoZnenie nevyhnutného odpocinku ,
za ucelom udrzania fyzického a dusevného zdravia

8. Posudkova ¢innost’

a/ lekdrska posudkova ¢innost- postdenie zdravotného stavu- vykonava lekar



b/ socidlna posudkové ¢innost — je posudzovanie individudlnych predpokladov, rodinného
prostredia a prostredia, ktoré ovplyviiuje zaélenenie fyzickej osoby do spolo¢nosti. Socialnu
posudkovi ¢innost’ vykondva zamestnanec mesta , ktory vykonava socialnu pracu

9. Verejny poskytovatel' socidlnej sluzby - méze byt mesto , vy$§i uzemny celok alebo

organizdcia zriaden4 alebo zaloZzena mestom resp. vyS$im uzemnym celkom

10.Neverejny poskytovatel’ — fyzické alebo pravnické osoby

[

o

CLII
Vseobecné ustanovenia

§3

Konanie vo veci odkazania na socialnu sluzbu

Ziadost o postdenie odk4zanosti na socidlnu sluzbu sa podava na Mestsky tirad Hnusta
Ziadost o posudenie odkézanosti na socialnu sluzbu obsahuje najma:

a/ meno a priezvisko

b/ datum narodenia

¢/ trvaly a prechodny pobyt

d/ rodinny stav

e/ Statne obdianstvo

{7 druh socidlnej sluzby

g/ potvrdenie oSetrujuceho lekara o nepriaznivom zdravotnom stave Ziadatela o socialnu
sluzbu . Vzor Ziadosti tvori prilohu k VZN

Ak fyzickd osoba vzhl'adom na svoj zdravotny stav nemédze sama podat’ Ziadost’ o posudenie
odkdzanosti na socidlnu sluzbu moze v jej mene a s jej suhlasom a na zéklade potvrdenia
osetrujiceho lekdra o zdravotnom stave podat’ Ziadost aj 1na fyzicka osoba.

Podkladom na vydanie rozhodnutia o odkézanosti na socidlnu sluzbu je posudok o
odkézanosti na socialnu sluzbu, ktory vyhotovuje mesto na ziklade lekarskeho posudku a
socialneho posudku. .

O odkazanosti na socialnu sluzbu rozhoduje ‘mesto ako spravny organ primétor mesta v
zmysle § 13 odst. 5 zakona 369/1990 Zb.

Na konanie o odkazanosti na socialnu sluzbu sa vztahuje zdkon o spravnom konani
Odvolacim organom vo veciach poskytovanie socidlnych sluZieb je krajsky sud.

§4

Povinnosti prijimatel’a socialnej sluzby

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny pisomne ozndmif mestu do 8 dni zmeny v
skutocnostiach rozhodujucich na trvanie odkézanosti na socidlnu sluzbu, v prijmovych a
majetkovych pomeroch

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny na vyzvu mesta osved&it skutoénosti rozhodujuce na
trvanie odkézanosti na socidlnu sluzbu a to v lehote 8 dni. Ak prijimatel’ nevyhovie vyzve v
urcenej lehote mesto rozhodne o zéniku odkézanosti na socidlnu sluzbu.

Ziadatel' alebo prijimatel’ socialnej sluzby je povinny na vyzvu mesta zaéastnit sa
posudenia zdravotného stavu a opitovného posudenia zdravotného stavu v termine uréenom
lekdrom, ak sa posudenia zdravotného stavu nezicastnia rozhodne sa o zaniku odkéazanosti
na socialnu sluzbu

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny poskytovatelovi socialnej sluzby ozndmit vysku
svojich prijmov a Sestnym vyhlésenim preukazat’ vysku svojich tispor a hodnotu majetku a
ohlasit’ zmenu vo vyske prijmu, uspor a majetku, ktoré su rozhodujiice pre uréenie sumy
uhrady za socidlnu sluzbu. Ak fyzicka osoba nesplni tito povinnost poskytovatel’ nie je
povinny pri uréeni sumy tthrady postupovat' v zmysle § 73 odst. 1-5 zakona 448/2008 Z.z.
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§5

Uhrady za poskytovanie socilnej sluzby

Prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny platit uhradu za socidlnu sluZbu v sume uréenej
poskytovatel'om socialnej sluzby v zmysle § 72 zékona 448/2008 Z.z.

Verejny poskytovatel’ uruje sumu uhrady za socidlnu sluzbu zmluvou, najviac vo vyske
ekonomicky opravnenych nékladov v stilade s tymto vieobecne zaviaznym nariadenim mesta
alebo vSeobecne zaviznym nariadenim vyssieho uzemného celku.

Ak prijimatel’ socidlnej sluzby nema prijem alebo jeho prijem nepostauje na platenie
Ghrady prechddza v zmysle zdkona tato povinnost postupne na rodi¢ov a deti, ak sa ich
prijem neposudzuje spolocne / postupuje sa podl'a § 73 zékona 448/2008 Z.z. /

§6

Zmluva o poskytovani socialnej sluZby

. Poskytovatel’ socidlnej sluzby poskytuje socidlnu sluzbu na zaklade zmluvy o poskytovani

socialnej sluzby, ktora musi byt uzatvorena pisomne. Zmluva o poskytovani socialnej
sluzby musi byt uzatvorena spdsobom, ktory je pre prijimatela zrozumitelny a musi
obsahovat udaje v zmysle § 74 zdkona 448/2008 Z.z.

CLIII
Zariadenia pre seniorov

§7

Postup pri umiestneni v zariadeni seniorov

Mesto v rozsahu svojej psobnosti fyzickej osoby, ktora je odkédzana na socialnu sluzbu:

a/ zabezpeti poskytovanie socidlnej sluzby u iného verejného poskytovatel'a

b/ zabezpe¢i poskytovanie sociélnej sluzby u neverejného poskytovatel'a socidlnej sluZby na
zaklade dohody mesta s fyzickou osobou , ktord #iada o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby

Mesto zabezpe¢i poskytovanie socidlnej sluzby v zmysle odst. 1 pism. a/ a b/ tak, ze
uzatvori zmluvu s budicim poskytovatelom socidlnej sluzby v ktorej sa buduci
poskytovatel’ socidlnej sluzby zavizuje tato sluzbu poskytnut’.

Pri zabezpecovani poskytovania socidlnej sluzby sa postupuje v zmysle C1. II § 3 tohto
VZN

CLIV.
Opatrovatel’ska sluzba

§8

Poskytovanie opatrovatel’skej sluzby

Mesto poskytuje opatrovatel'sku sluzbu / d’alej OPS/ pre fyzicku osobu / opatrovany/, ktora
je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby / opatrovatel /

Podmienkou poskytovania OPS je pravoplatné rozhodnutie mesta o odkazanosti na
poskytovanie OPS. ’

OPS je poskytovana fyzickej osobe, ktora splfia podmienky tohto nariadenia a m4 v stlade s
prislusnym ustanovenim zékona & 448/2008 Z. z. rozhodnutie mesta o odkazanosti na
poskytovanie OPS a uzavrie s mestom zmluvu o poskytovani OPS.

OPS sa poskytuju tikony uvedené v § 11 tohto VZN.
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Rozsah tkonov na zéklade socidlnej posudkovej &innosti urduje mesto v hodinéch.
Minimalny rozsah tkonov nemdze byt niz$i ako je rozsah zodpovedajici  stupfiu
odkazanosti fyzickej osoby postdeny podla prilohy & 3 pism. B zakona o socidlnych
sluzbéch (t.j. min. 2 hod. denne).

OPS sa poskytuje prednostne v domdcnosti ob&ana.

OPS sa poskytuje po dobu trvania podmienok a néroku na tento druh socilne; sluzby.

V' pripade umiestnenia opatrovaného v zdravotnickom zariadeni alebo zariadeni
poskytujucom sociédlne sluzby je opatrovatel’ povinny ozndmit’ skuto¢nost poskytovatel'ovi
OPS — Mestu Hnust'a s tym, Ze v pripade pobytu opatrovaného v zariadeni viac ako 30 dni
bude k zmluve o poskytovani OPS urobeny dodatok.

Kvalifika¢né predpoklady opatrovatela podla zékona & 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach su

uplné stredné vzdelanie ziskané v $tudijnom odbore so zameranim na opatrovanie alebo na
poskytovanie zdravotne;j starostlivosti, alebo

absolvovanie akreditovaného kurzu opatrovania najmenej v rozsahu 220 hodin.

Fyzicka osoba, ktora vykonava OPS, / opatrovatel’/ podla zakona G&inného od 1.1.2009 je
povinna splnit’ podmienku najneskoér do 31. decembra 2011.

§9

Okruh 0séb, ktorym moZno poskytovat® opatrovatel’skii slubu

OPS sa poskytuje ako terénna socidlna sluzba na uzemi mesta Hnuite vratane &asti mesta
-fyzickej osobe s trvalym pobytom v meste Hnuita vratane &asti mesta , ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeit odkézanosti je najmene;j II. podl'a prilohy &. 3 B,
zakona o socidlnych sluzbach a zaroveti je odkdzana na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy,
Ukonoch starostlivosti o svoju domécnost a zakladnych socidlnych aktivitach podla prilohy
¢. 4 k zékonu o socialnych sluzbach.

§ 10
Okruh 0s6b, ktorym nemozno poskytovat’ opatrovatel’ski sluzbu

OPS nemozZno poskytovat fyzickej osobe

a) ktorej sa poskytuje celoro&na pobytové socidlna sluzba,

b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje pefiazny prispevok za
opatrovanie podl'a osobitného predpisu / zdkon 447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na
kompenziciu tazkého zdravotného postihnutia/

¢) ktorej sa poskytuje pefiazny prispevok za osobitnt asistenciu podrl'a osobitného predpisu /
/ zékon 447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenziciu tazkého zdravotného
postihnutia/

d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri ochoreni
touto ndkazou.

Ustanovenie ods. 1 pism. b) tohto §-u sa nepouzije, ak:

a) tyzickd osoba vykonévajica opatrovanie je v zdravotnickom zariadent,

b) sa fyzickej osobe vykondvajlicej opatrovanie poskytuje odl'ah¢ovacia sluzba,

c) fyzickej osobe, ktord je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje periazny
prispevok na opatrovanie podla osobitného predpisu, / / zadkon 447/2008 Z.z. o peniaznych
prispevkoch na kompenzéciu tazkého zdravotného postihnutia/ sa poskytuje OPS v rozsahu
najviac 8 hodin mesacne.

Vzor &estného prehlasenia o tom, Ze zadatel nie je osobou, ktorej nemoZno poskytovat
OPS v zmysle tohto §-u tvori prilohu &. 1 tohto VZN.



§11
Poskytovanie opatrovatel’skej sluzby
v iikonoch sebaobsluhy, iikonoch starostlivosti o domécnost’ a zakladné socidlne aktivity

1. Pri zabezpecovani OPS sa poskytuju sluzby — ukony podl'a prilohy & 4 k zakonu o
socidlnych sluzbach. Ide najmi o:
a) sebaobsluzné iikony zamerané na
-hygienu,
-stravovanie a dodrZiavanie pitného reZimu,
-vyprazdiiovanie mocového mechura a hrubého éreva,
-obliekanie, vyzliekanie,
-mobilitu, motoriku,
b) tikony starostlivosti o svoju domdcnost
- ndkup potravin a in¢ho drobného spotrebného tovaru,
- priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla
- donaska jedla do domu,
- umytie riadu,
- bezné upratovanie v domécnosti,
— obsluha beznych domacich spotrebicov,
— starostlivost’ o bielizen (pranie, Zehlenie),
- starostlivost’ o 16zko,
- vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,
-donéaSka uhlia, dreva, vody, vynesenie popola, kirenie vo vykurovacich telesach a ich
Cistenie,
-d'alsie jednoduché ukony spojené s prevadzkou a udrZiavanim domacnosti (napr.
zabezpedenie uhrady platieb),
¢) zakladné socialne aktivity
-sprievod na lekarske vySetrenie, na vybavenie uradnych zaleZitosti, do a zo $koly, do a zo
zamestnania, pri zaujmovych ¢innostiach,
-predéitanie pre fyzicka osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najmi pri
vybavovani Gradnych zaleZitosti, pri vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri
nakupovani,
-tlmocenie,
d) dohlad pri iikonoch sebaobsluhy, iikonoch starostlivosti o svoju domacnost’ a pri
vykonavani zdakladnych socialnych aktivit (dalej len ,, dohlad “).
— potreba dohladu v uréenom case
— potreba nepretrzitého dohladu
2. Podrobnosti o tikonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o domécnost a zakladnych
socialnych aktivitidch ustanovuje priloha ¢. 4 zakona.

§12
Uhrady za opatrovatel’ski sluzbu

1) Prijimatel OPS je povinny platit uhradu za poskytovanie OPS v zmysle § 72 zakona
448/2008 Z.z.

2) Mesto Hnusta tymto VZN stanovuje vyska thrady za OPS na sumu 0,60€/ 1 hod
poskytnutej opatrovatel'skej sluzby
Suma 0,60€ sa zvySuje na dvojnasobok t. J- 1,20€ za kazdu hodinu sluzby, ktora je

poskytnuta v inych nez pracovnych diioch a tiez, ktora Jje poskytnutd v ¢ase od 16,00 do
07.00 hodiny.



3)
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Prijimatel’ OPS je povinny platit’ Ghradu za tuto poskytnuti socialnu sluZbu podla svojho
prijmu a majetku.

Po zaplateni thrady za OPS musi prijimatelovi socidlnej sluzby zostat mesaéne z jeho
prijmu najmenej 1,3 nasobku sumy Zivotného minima pre jednu plnoletu fyzicku osobu
ustanovenej osobitnym predpisom. / Zékon 601/2003 Z.z. o Zivotnom minime v zneni
neskor$ich zmien a doplnkov/.

Ak prijimatel’ opatrovatel'skej sluzby nema prijem alebo Jeho prijem nepostacuje na platenie
Ghrady za opatrovatel'sku sluzbu, méze Ghradu za opatrovatel'sku sluzbu alebo jej cast
platit’ aj ina osoba, ktor4 uzatvori s mestom zmluvu o plateni thrady za opatrovatel'ska
sluzbu.

Ak prijimatelovi opatrovatel'skej sluzby nevznikne povinnost' platit' platit wthradu sa
poskytnuta socialnu sluzbu alebo jej ¢ast prechadza tato povinnost’ postupne na rodi¢ov a
deti, ak sa ich prijem neposudzuje spolo¢ne s prijmom prijimatel'a socidlnej sluzby.
Rodi¢om alebo defom po zaplateni tihrady za socidlnu sluzbu musi mesaéne zostaf 13
nasobku sumy Zivotného minima // Zékon 601/2003 Z.z. o Zivotnom minime v zneni
neskorsich zmien a doplnkov/. Rodicia alebo deti mézu uzatvorit zmluvu s mestom o
plateni Ghrady za socialnu sluzbu.

Ak neddjde k uzavretiu zmluvy moéze mesto rozhodnit o povinnosti rodi¢ov alebo deti
platit thradu za poskytnuti opatrovatel'sku sluzbu za prijimatel’a, ktorému nevznikne
povinnost’ platit’ thradu .

Ak prijimatel'ovi opatrovatel'skej sluzby nevznikne povinnost’ platit’ uhradu za sluzbu alebo
jej Cast a tito povinnost' nevznikne ani rodi¢om a defom a prijimatel’ zomrie nezaplatena
Ghrada za opatrovatel'sku sluzbu alebo jej Cast je pohladavka mesta, ktora sa uplatiiuje v
dedi¢skom konani.

Dalsie podrobnosti o thradich za poskytnuti opatrovatel'sku sluzbu pojednava § 72a73
zakona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach

§13
Sposob uhrady

Uhrada za OPS v prislusnom mesiaci sa uréi podla rozsahu hodin poskytovanej OPS v
prepocte na dni poskytovanej OPS.

Uhrada za OPS je splatné najneskor do 15. diia kalendarneho mesiaca, nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom sa OPS poskytla.

Rozsah a podmienky uhrady za poskytovanic OPS si prijimatel OPS dohodne s
poskytovatel'om OPS v zmluve o poskytovani OPS.

§ 14
Zmluva o poskytovani OPS

Mesto Hntidta poskytuje opatrovatel'sku sluzbu na zaklade zmluvy. Zmluva o poskytovani
opatrovatel'skej sluzby musi byt uzatvorena sposobom, ktory je pre prijimatela
zrozumitel'ne a je v sulade s § 74 zakona 448/2008 Z.z.

Pokial’ ma fyzicka osoba zdujem o opatrovatel'sku sluzbu Jje povinna podat’ pisomnu ziadost
0 uzavretie zmluvy o poskytovani opatrovatel'skej sluzby.

Na zaklade podanej Ziadosti mesto zaéne spravne konanie vo veci posudkovej ¢innosti



CLV
Podporné sluzby
§ 15
OdPahcovacia sluzba

Jednou z foriem socialnych sluzieb, ako podporné sluzba, je odl'ah¢ovacia sluzba, ktora:

1.
2

3.

1)

2)

je poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicki osobu s tazkym zdravotnym
postihnutim v ramei petazného prispevku za opatrovanie.

umozni fyzickej osobe, ktora opatruje nevyhnutny odpoginok na udrzanie jej fyzického a
dusevného zdravia

poskytuje sa najviac na 30 dni v kalendédrnom roku, nevycerpané dni sa neprenasaju do
d’alSieho kalendarneho roka

poskytuje sa formou terénnej socialnej sluzby, ambulantnej socidlnej sluZby alebo pobytovej
socialnej sluzby v rozsahu najmenej 12 hod. denne

poskytuje sa na zaklade pravoplatného posudku vydaného uradom prace, socialnych veci a
rodiny

Cl. VL
Prechodné a zdvere¢né ustanovenia

§ 15
Prechodné ustanovenia

Fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje OPS podl'a zakona G&inného do 31. decembra 2008 sa
povaZzuje za odkdzani na tuto sluzbu do nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o
odkézanosti na OPS podla zékona u&inného od 1. janudra 2009, najdlhsie do 31. decembra
2010.

Mesto Hnista zaéne konat z vlastného podnetu vo veci prehodnotenia stuptia odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzicke; osoby postupne od 1. septembra 2009

§16
Zavere¢né ustanovenia

Mesto je opravnené upravit vysku uhrad za poskytovanu OPS v navéznosti na zmeny
ekonomicky opravnenych nakladov a to zmenou tohto VZN.

Pri poskytovani OPS a stanoveni Ghrad za poskytovant OPS sa primerane postupuje podl'a
zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZbach, zakona ¢&. 71/1967 Zb. o spravnom konani v
zneni neskorSich predpisov a zékona &. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorsich predpisov.
Tymto nariadenim sa rusi VZN mesta Hnuita o poskytovani opatrovatel'skej sluzby a
sposobe urcenia thrady za poskytnut opatrovatel'skt sluzbu v zneni neskorsich zmien a
doplnkov zo diia 16.3.2005 ¢&islo uznesenia 34/2005 Aol

Toto VZN bolo schvalené uznesenim Mestského zastupitel'stva v Hnusti & .84./2009 dia
23.9.2009 a nadobuda t¢innost'15. diiom odo diia jeho vyvesenia na uradne;j tabuli.

_—Primator mesta
™ gr.Michal Bagacka



