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KOMUNITNY PLAN SOCIALNYCH SLUZIEB
Mesta Hnust’a
2018 — 2023 s vyhPadom do r. 2028

Socialne sluzby v meste Hnusta maju svoje vyznamné postavenie. Kazdy obcan, ktory je
alebo bude odkazany na prijimanie socidlnej sluzby ma urcite od mesta velké ocakdavania. A prave
mesto Hniista sa snazi tieto jeho ocakdvania primerane napliiat. Kazdy z nds je plny empatie a
vazim si nds vzajomny vztah zalozeny na ludskosti a vludnosti. Snazime sa dosiahnut’ spokojnost
nasich obcanov, aby mali zabezpeceny dostojny Zivot aj vzhladom na ich mnohokrdt nepriaznivé
Zivotné situdcie.

Jenou z najkrajsich viastnosti cloveka, ktoru si nesie od narodenia, je vzajomne si pomdahat
a je len na nniom ako s 7nou nalozi. Preto aj mesto Hnusta sa snazi, aby pomoc bola jeho
kazdodennou existenciou.

Poskytovanie kvalitnych socidalnych sluzieb v nasom meste ma predpoklad na zmysluplné
Zitie a travenie volného casu nasich obyvatelov, zvySovanie kvality ich Zivota, co najviac im
priblizovat Zivot v ich prirodzenych podmienkach.

Komunitné planovanie je otvoreny proces a ten nekonci vypracovanim komunitného planu,
ale neustale zistuje potreby a hlada najlepsie rieSenia v tejto oblasti. KedZe pripravy a tvorby
KPSS sa zucastnuje pocetna skupina obcanov z radov odbornikov a verejnosti, bez ktorych by sa
nam nepodarilo tento dokument pripravit, dovolte mi aj touto formou podakovat vsetkym, ktori sa
dobrovolne zapojili do tohto procesu.

Ako povedal Jan Pavol IL.: ,,Nijakd technika a nijakad institucia nemoze nahradit’ ludské
srdce, ludské usilie, ked ide o stretnutie s utrpenim blizneho. Ucta k ludskej déstojnosti sa tak
spaja s laskou k trpiacemu cloveku. *

Mgr. Michal Bagacka
primator mesta
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1. UVOD — ZAKLADNE VYMEDZENIE PROBLEMATIKY

1.1 Podstata komunitného planovania

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo zdkladnych metdd riadenia
rozvojovych projektov, ktord umoziuje planovat’ socialne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym
Specifikdm a potrebam jednotlivych ¢lenov danej miestnej komunity. Jej obsahom je absorbovat
nazory celej komunity/mesta, ktoré umoznia spracovat’ podkladové materialy pre rézne oblasti
verejného zivota. Ide o proces, ktory pomaha v spolupraci s komunitou na planovani a poskytovani
lepsich a kvalitnejSich sluzieb, ktoré budi znamenat’ skutocny prinos a zmenu v zivotoch l'udi.

Termin komunita sa pouZziva v roznych vyznamoch. Ide o skupinu l'udi, ktorych zoskupuje
geograficky, politicky, socidlny, alebo ekonomicky aspekt. V komunitnom planovani pojem
komunita predstavuje skupinu obyvatel'ov, ktord je vymedzena geograficky a socialne a v ktorej
l'udia spolupracuju, aby naplnili svoj zivot, podiel'aji sa na spolo¢nej kultire a podobne. V pripade
geografickej komunity maju jej ¢lenovia konkrétne vztahy k miestu svojho bydliska a jeho okoliu
a mozu byt v podobnej socidlnej, ekonomickej a spolocenske;j situdcii ako ini obyvatelia tej istej
Casti. Socidlna komunita zase predstavuje skupinu osob, ktoré maji spoloné socidlne znaky,
prevazne socidlneho znevyhodnenia. Jedna sa teda o skupiny l'udi, ktoré mézu byt organizované,
ale aj neorganizované, majui spolo¢né problémy, hodnoty a zdujmy a s schopni dohodnut’ sa na
spolo¢nom rieseni.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb patri do pésobnosti mesta, ktoré ma v zmysle § 80
zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o
socialnych sluzbach®) povinnost’ vypracovat’ a schvalovat’ komunitny plan socialnych sluzieb. Jeho
naplilou je identifikovat’ socidlne problémy mesta a zvolit’ stratégiu ich rieSenia so zretelom na
klienta, poskytovatel'ov sluzieb, technickej vybavenosti a pod. Vysledkom je strategicky dokument,
ktory reflektuje potreby a kapacitu komunity, snazi sa aktivne zapdjat’ co najvacsi pocet obyvatel'ov
do jeho tvorby, ¢o prispieva k pocitu vicsej demokracie na lokélnej trovni a teda napliia ciel
rozSirovania a skvalitiovania poskytovania socidlnych sluzieb v meste.

Okrem potrieb obCanov je vSak dolezité zvazit' aj potreby a moznosti poskytovatel'ov
sluzieb a moznosti tych, ktori poskytuji zdroje na napliiovanie potrieb komunity. Jedna sa o
otvoreny proces zistovania potrieb, zdrojov a hl'adania optimélnych rieSeni za aktivnej spoluprace
a trvalych partnerstiev ucastnikov:

. zadavatel sluzieb

. poskytovatel sluzieb
. prijimatel” sluzieb

. ostatna verejnost’

Zadavatel'om je ten, ktory za sluzbu plati, zriad'uje, objednava, organizuje a zabezpeCuje na fu
vyberové konanie, predovSetkym samosprava. VSetky strany maji v procese planovania rovnaké
prava a povinnosti, najméa v oblasti rozhodovania a finalnej podoby komunitného planu.

Poskytovatelom socidlnej sluzby je obec, pravnicka osoba zriadena obcou alebo zaloZend obcou,
pravnickd osoba zriadend vySSim uzemnym celkom alebo zalozend vys$im uzemnym celkom
(d’alej len ,,verejny poskytovatel socialnej sluzby*) a ind osoba (d’alej len ,,neverejny poskytovatel’
socidlnej sluzby“), ktora spiita podmienky pre poskytovanie socidlnej sluzby uréené zdkonom o
socialnych sluzbach.
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Prijimatel'om socidlnych sluzieb je kazdy ten, ktory sluzby prijima, prijimal ich v minulosti, alebo
mu budu poskytnuté v budicnosti. Je to teda kazdy obcan, ktory k naplneniu svojich potrieb a
predstav potrebuje pomoc socidlnych sluzieb. UZivatelom sa mozZe stat’ v priebehu svojho Zivota
kazdy obcan.

Ostatna verejnost, ktora je hodnotitelom KPSS a v buducnosti méze byt prijimatelom socialnej
sluzby.

Komunitny plan socialnych sluzieb (KPSS) je redlnym vystupom komunitného planovania
socialnych sluzieb a vysledkom dohody medzi zaddvatemi, poskytovateI'mi a prijimatel'mi
socialnych sluzieb. Zakladnym defini¢énym znakom je, Ze su poskytované ¢lenom danej komunity
— obyvatel'om mesta Hnst'a. Druhym zakladnym znakom je, ze s poskytované v komunite — na
uzemi mesta Hnusta. Z toho vyplyva, Ze socidlne sluzby su naplanované a poskytované tak, aby
prijimatelia socidlne sluzby mesta HntSt’a zotrvali ¢o najdlhSie vo svojom prirodzenom socialnom
prostredi a pritom budu ich poziadavky uspokojené.
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1.2 Vychodiska a dokumenty nadvizujice na tvorbu komunitného planu

Komunitné pldnovanie je proces, ktory je charakteristicky podielom ucasti verejnosti,
klientov a potencionalnych klientov na definovani vlastnych potrieb a hl'adani zdrojov a moznosti
rieSenia problémov v rdmci komunity. V priebehu tohto procesu spolupracuji uzivatelia socialnych
sluZieb, poskytovatelia socidlnych sluzieb a zaddvatelia socidlnych sluzieb, ziskavaji informacie o
sebe navzajom, klienti resp. potenciondlni klienti ziskavaju prehl'ad o poskytovanych socidlnych
sluzbach na Uzemi mesta, pozndvaji moznosti ako rieSit' rozne problémy. Postupy a techniky
komunitného planovania sluzia k tomu, aby sa dotknuté cielové skupiny a Siroka verejnost’ mohli
vyjadrit’ a aktivne sa zapojit’ do pripravy podkladov pre strategické rozhodnutia v meste pre oblast’
socidlnych sluzieb. Charakteristickym znakom komunitného plénovania je zapdjanie vSetkych,
ktorych sa prejedndvand oblast’ tyka, dialég a vyjednavanie a dosahovanie vysledkov prijatych a
podporovanych vicsinou ucastnikov.

Komunitny plén socidlnych sluzieb Mesta HntiSta predstavuje kratkodoby az strednodoby
programovy dokument socialnej politiky Mesta HntiSt'a v oblasti rozvoja socidlnych sluzieb. KPSS
ako nastroj rozvojovych procesov socialnej politiky Mesta Hnusta stanovuje ciele, opatrenia a
konkrétne aktivity na zabezpeenie rozvoja socidlnych sluzieb, ktoré vyplyvaji z rdznych
dokumentov a zakonov.

Na urovni Europskej unie socidlnu politiku a jej planovanie vymedzuju nasledovné dokumenty:

. Amsterdamska zmluva — hlava IX, ¢lanky 136 — 145. Amsterdamska zmluva posiliuje
zakladné principy ako su 'udské prava a socidlne préava.

. Lisabonska zmluva - program radikéalnej obnovy EU v ekonomickej a socialnej oblasti

. Dohovor o ochrane I'udskych prav a zakladnych slobod

. Dohovor o pravach dietata

. Dohovor o pravach os6b so zdravotnym postihnutim

. Europska socialna charta

Na urovni Slovenskej republiky socidlna politika a planovanie socialnych sluzieb je vymedzené v
nasledovnych dokumentoch:

. Pozi¢ny dokument Eurdpskej komisie k Partnerskej dohode a programom SR na roku
20142020 — OP Ludské zdroje 2014 — 2020, ktory ma stanovené ciele:
- zvysit mieru zamestnanosti obyvatel'ov vo veku 20 — 64 rokov na 72% do roku 2020
(zo 65% v rokoch 2011 az 2013),
- znizit’ podiel populacie ohrozenej chudobou a socialnym vylucenim na 17,2% do roku 2020
(z 20,5% v roku 2012).

. Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020:

- zabezpecit' realizdciu prava obc¢ana na poskytovanie socialnej sluzby so zohladnenim
I'udskopravneho nediskriminacného pristupu a s dorazom na respektovanie l'udskej
dostojnosti,

- zabezpecit' dostupnost’ socidlnych sluzieb v stlade s potrebami cielovych skupin a
komunity,

- zabezpecit’ rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitach s
pritomnost'ou koncentrovanej a generac¢ne reprodukovanej chudoby,

- zvysit dostupnost’ komunitnych socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj socidlnych sluzieb
pre rodinu, ktora sa stard o svojho odkézaného ¢lena, odkdzaného na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe,

- deinstitucionalizovat’ socialne sluzby,
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- presadit’ princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socidlnej starostlivosti,
- zaviest’ systém zabezpecenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych sociadlnych
sluzieb

Iné dokumenty: napr.

. Nérodny program rozvoja zivotnych podmienok osdb so zdravotnym postihnutim na roky
2014-2020

. Nérodny program aktivneho starnutia 2014 — 2020

. Nérodny akény plan pre elimindciu a prevenciu nasilia na Zenach na roky 2014 — 2019

. Nérodna stratégia na ochranu deti pred nésilim

. Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020

. Stratégia SR pre integraciu Romov do roku 2020

. Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb BBSK

. Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov

. Zakon €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov

. Zakon €. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele v zneni
neskorSich predpisov

. Zakon ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

. Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zékonov

. Zakon €. 5/2004 Z.z. o sluZzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

VysSie uvedené dokumenty, zdkony s zakladnymi vychodiskami pri navrhu a tvorbe
KPSS. Jeho tvorba vychadzala z maximalnej snahy vyuZivania participativnych metod a zapojenia
¢o najsirsej verejnosti do procesu komunitného planovania.
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1.3 Fazy komunitného plinovania

Tak ako akakol'vek aktivita aj komunitné pldnovanie ma svoje fazy: priprava prostredia,
vytvorenie riadiacej Struktiry pre komunitné planovanie, porozumenie problémom v komunite,
navrh rozvoja socialnych sluzieb, stratégia rozvoja socidlnych sluzieb, realizacia komunitného
planu. Proces komunitného planovania socidlnych sluzieb sa rozclenuje na nasledovné fazy
pripravnad faza, analytickd faza, strategicka faza, implementacna faza a evakuacna faza.

Priprava prostredia

Priprava prostredia pre komunitné planovanie bola tvorena postupnostou niekol’kych krokov. V
prvom rade nastalo vyvolanie dopytu v mieste planovania, priCom bolo nevyhnutné aby sa tento
proces planovania bral ako uZito¢ny a dobrovol'ny krok vSetkych Gc¢astnikov planovania.

Druhy krok predstavoval tvorbu pracovnej skupiny, ktora pripravila prostredie a vytypovala
klicové osobnosti nevyhnutné pre dany proces.

Dalsim krokom bolo vytypovanie zastupcov z oblasti verejnej spravy a zastupcov zariadeni, ktoré
socialne sluzby poskytuju a pripravil sa spdsob ako ich oslovit' a prizvat do daného procesu.
Predposledny krok spocival v priprave planu z hl'adiska ziskania politickej podpory, z dovodu, Ze
je dolezité, aby KPSS bol predstavitelmi mestského zastupitel'stva akceptovany a schvéleny.

Vytvorenie riadiacej Struktiry pre komunitné planovanie

V druhej fadze komunitného planovania sa postupne zapajali do procesu vSetci ucastnici.
Organizovali sa stretnutia poskytovatel'ov, zadavatel'ov aj uZivatel'ov a inej verejnosti.

Vytvorila sa organiza¢na a riadiaca Struktira pre spracovanie komunitného planu.

Porozumenie problémom v komunite

Aby bolo mozné predstavit’ ciele, potreby a zaujmy vSetkych tcastnikov bolo potrebné porozumiet’
problémom v danej komunite. Zastupcovia cielenych skupin v tejto faze predstavovali svoje
zaujmy a potreby, aby bolo mozné nésledne identifikovat’ zdujmy spolo¢né, pricom sa prihliadalo
aj na dlhoroéné pracovné skusenosti z prace v socialnej oblasti pracovnikov MsU, poslancov MsZ.
V zavere tejto fazy sa analyzovali potreby a zhodnocovali existujice zdroje, hodnotili sa silné a
slabé stranky existujuceho systému socialnych sluzieb a vymenovavali sa prilezitosti a rizika
spojené s rozvojom tychto sluzieb.

Navrh rozvoja socialnych sluZieb

V tomto névrhu sa zosumarizovali hodnoty tvoriace zaklad komunitného planu, smer, akym sa budu
uberat’, ciel, ktory sa mé dosiahnut, prekazky potrebné prekonat' a zdroje, ¢i uz regionalne,
pripadne nadregionalne, ktoré mozno na rozvoj socialnych sluzieb vyuzit. Za dolezité povazujeme
poznamenat’, Ze je nutné, aby predstavu smerovania rozvoja socialnych sluzieb akceptovala vacsina
zucastnenych komunitného planovania.

Stratégia rozvoja socialnych sluzieb

Stratégia rozvoja je zalozend na postupnosti krokov ako stanovené ciele dosiahnut. Zahfnala
spracovanie komunitného planu do konec¢nej podoby. Text komunitného pldnu sa predlozi na
pripomienkovanie verejnosti. Tento krok sa spaja s potrebou zaznamenania vSetkych pripomienok,
aby sa s nimi nasledne zaoberali I'udia zodpovedni v riadiacej Struktare. Poslednym krokom tejto
fazy je schvalenie komunitného planu mestskym zastupitel'stvom.

Realizacia komunitného planu

Féza realizacie komunitného planu zahfna uskuto¢nenie planu, jeho vyhodnocovanie, informovanie
verejnosti o jeho plneni. V neposlednom rade tato faza zahfila aj nastroje, ktoré umoziuju
zrealizovat’ v povodnom komunitnom plane urcité zmeny, v pripade vyskytu urcitych odchylok.
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|1.4 Organizacna Struktira procesu komunitného planovania

Mestské zastupitel’stvo Mesta Hnust’a

Komisia socialna, zdravotna, bytova pri mestskom zastupitel'stve

Riadiaci vybor
- prednostka, koordinator/spracovatel’ KPSS, veduci pracovnych skupin

Pracovna skupina: Rodina, deti a mladez
Pracovni skupina: Osoby so zdravotnym postihnutim

Pracovn4 skupina: S€niori

Pracovna skupina: Osoby v obtiaZnych Zivotnych situaciach

Vo vsetkych pracovnych skupinach boli zastipeni zastupcovia komunit, zadavatel’ (mesto),
poskytovatelia sluzieb a prijimatelia sluzieb. Inicidtorom komunitného plénovania socidlnych
sluzieb na obdobie rokov 2018 — 2023 s vyhl'adom do roku 2028 bolo Mesto Hntsta

Ulohou pracovnych skupin bolo a je zreflektovat’ a zanalyzovat potreby a poziadavky
cielovych skupin na uzemi mesta Hntsta. Hlavnymi vystupmi pracovnych skupin boli analyzy,
ktoré slizili ako zékladny podklad pre dalsie spracovanie KPSS. Clenstvo v riadiacich a
pracovnych skupinéch je dobrovol'né.
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1.5 Socialne sluzby, ich charakteristika, klasifikacia

Socialne sluzby v SR sa od roku 2009 poskytuju v sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z.z. o
socialnych sluzbach, ktory nadobudol tG¢innost’ diia 1.1.2009 (s vynimkou vybranych ustanoveni
zéakona, ktoré nadobudli u¢innost’ 1.1.2011). Zékon €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach prvykrat
v samostatnom pravnom predpise upravil pravne vztahy a podmienky poskytovania socidlnych
sluzieb, ktorych ciel'om je podporovat’ socidlne zaclenenie ob¢anov a uspokojovat’ socialne potreby
I'udi v nepriaznivej socidlne situdcii. Za nepriaznivi socialnu situdciu sa povazuje stav socialnej
nudze fyzickej osoby, rodiny a komunity, v ktorom sa tato osoba, rodina, komunita nachadza z
dovodu, Ze nema zabezpecené zékladné zivotné potreby pre svoje zivotné ndvyky, pre spdsob
zivota, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, pre doviSenie
dochodkového veku, pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, pre
ohrozenie spravanim inych fyzickych osob.

Socialne sluzby podl'a tohto zadkona sa poskytuju prostrednictvom odbornych, obsluznych a
dalSich Cinnosti, ktoré je poskytovatel’ povinny poskytnut’ alebo zabezpecit' v pripade, Ze su tieto
¢innosti pri uvedenych sluzbach taxativne vymedzené.

Odborné cinnosti predstavuju hlavna obsahovu Cast’ socidlnych sluzieb a pre ich vykon je
potrebnd odbornd kvalifikdcia poskytovatela socidlnych sluzieb. Odborné Cinnosti su zékladné a
Specializované socialne poradenstvo, pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby, pomoc pri uplathovani prdv a pravom chranenych zdujmov, socidlna rehabiliticia,
oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni, pracovna terapia, timocenie, sprostredkovanie timocenia a
osobnej asistencie, pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti, vychova, preventivna
aktivita, pomoc pri pracovnom uplatneni, pomoc pri priprave na Skolski dochadzku a vyu€ovania a
sprevadzanie dietata do a zo Skoly, stimulidcia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym
postihnutim. V rdmci odbornych €innosti sa méZu na zéklade zdkonom stanovenych podmienok
samostatne poskytovat’ - zdkladné a Specializované socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia a
stimuldcia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim.

Obsluzné ¢innosti st poskytované predovsetkym v pobytovych a ambulantnych zariadeniach
socialnych sluzieb a ide hlavne o ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, udrzbu
bielizne a Satstva, poskytovanie vecnych plneni spojenych s poskytovanim ambulantnej socialnej
sluzby v spolo¢nych priestoroch.

Poslednu skupinu ¢innosti socidlnych sluzieb tvoria d’alSie ¢innosti. Medzi d’alSie Cinnosti
patri utvaranie podmienok na pripravu stravy, vydaj stravy a potravin, vykonavanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny, poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi, ischova cennych veci,
vzdelavanie, zaujmova ¢innost, poskytovanie osobného vybavenia, nevyhnutného oSatenia a obuvi,
preprava, dondska stravy a pozi¢iavanie pomocok.

Zakon o socidlnych sluzbach vsak este vytvara priestor pre vykonavanie, zabezpeCovanie a
utvaranie podmienok na vykondvanie inych ¢innosti, ktoré v fiom nie st upravené, ale zvySuju
kvalitu socialnej sluzby. Prave tato moznost’ vytvara velky priestor pre kreativitu, ktorej
vSeobecnym ciel'om je zvySovat’ a udrziavat’ kvalitu zivota prijimatel’a socidlnych sluzieb.

Socialne sluzby su zamerané na:

(a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie
alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

(b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny Zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

(c) zabezpefenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb
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fyzickej osoby,
(d) rieSenie krizovej socialnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,
(e) prevenciu socidlneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,
(f) zabezpecenie starostlivosti o diet'a z dovodu situdcie v rodine, ktord vyZaduje pomoc pri
starostlivosti o diet’a.

Zakon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach rozdeluje socidlne sluzby do niekolkych
skupin, v zavislosti pod povahy nepriaznivej socidlne situacie alebo do cielovej skupiny, ktorej st
urcené, a to na:

1. socialne sluzby krizovej intervencie

terénna socialna sluzba krizovej intervencie
poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
nizko prahové denné centrum

integracné centrum

komunitné centrum

noclahdren

utulok

domov na polceste

zariadenie nudzového byvania

nizko prahova socialna sluzba pre deti a rodinu

O O O 0O O O O

2. socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti
sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a pracovného zivota

sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného Zivota a pracovného zivota v zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

sluzba vC€asnej intervencie

3. socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialne situacie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z doévodu dbévodu dovisenia
dochodkového veku,

poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré st odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek,
ktorymi su:

o zariadenie podporovaného byvania,

o zariadenie pre seniorov,

o zariadenie opatrovatel'skej sluzby,

o rehabilitacné stredisko,

o domov socidlnych sluzieb,

o Specializované zariadenie,

o denny stacionar,

domaca opatrovatel'ska sluzba (d’alej len ,,opatrovatel'ska sluzba“),

prepravna sluzba,

sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,

tlmoc¢nicka sluzba,

sprostredkovanie timocnickej sluzby,

sprostredkovanie osobnej asistencie

poziciavanie pomdcok,

4. socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technologii,

monitorovanie a signalizécia potreby pomoci,
krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technologii,
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5. podporné sluzby

odl'ah¢ovacia sluzba,

pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti,
poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,

podpora samostatného byvania,

poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,

poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny

Uvedené socialne sluzby mozno Ucelne a vhodne spdjat’. Socialna sluzba sa poskytuje formou
ambulantnou, terénnou, pobytovou, alebo inou podl'a nepriaznivej socialnej situdcie a prostredia,
v ktorom sa fyzickd osoba zdrziava. V zmysle zédkona o socidlnych sluzbach ma poskytovanie
socidlnych sluzieb v prirodzenom prostredi klienta prednost’ pred pobytovou formou. Z uvedeného
dovodu sa kladie a aj v buducnosti bude klast’ doraz na rozvoj ambulantnych a terénnych socidlnych
sluzieb, Co je aj v stilade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na obdobie rokov 2015

—2020.

Zakon o socialnych sluzbach eSte dalej definuje a rieSi formalne podmienky
poskytovania socidlnych sluzieb, ako su posudkova Cinnost, financovanie socialnych sluzieb,
registracia a akreditdcia socialnych sluzieb a iné. Zakon presne urcuje zakladné povinnosti a
pOsobnost’ obce v oblasti socialnych sluzieb nasledovne: Obec:

vypracuva, schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom Uzemnom
obvode,

utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,
je spravnym organom v konaniach o:

o odkdzanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni
opatrovatel'skej  sluzby, v dennom staciondri, o odkdzanosti na opatrovatel'sku
sluzbu,

o zaniku odkéazanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode,

o odkdzanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode po zmene stupiia
odkazanosti,

o povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodicov platit’ uhradu za socialnu
sluzbu alebo jej Cast’ podl'a § 73 ods. 11,

vyhotovuje posudok o odkézanosti na socialnu sluzbu podl'a § 51,

poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie:

o socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre, noclaharni, zariadeni pre
seniorov, zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari,

o nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu, o opatrovatel'skej sluzby, o
prepravnej sluzby, o odl'ahcovacej sluzby,

o pomoci pri osobnej starostlivosti o diet’a,

poskytuje zdkladné socialne poradenstvo,

moze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby
podla § 12,

uzatvéara zmluvu

o o poskytovani socialnej sluzby

o o poskytovani finan¢ného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc
inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
zriad'uje, zaklada a kontroluje noclaharenn, nizkoprahové denné centrum,
nizkoprahovu socidlnu sluzbu pre deti a rodinu s ambulantnou socialnou sluzbou,
zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a denny stacionar,

moze zriad'ovat,, zakladat’ a kontrolovat’ aj iné zariadenia podl'a tohto zdkona,
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mdze poskytnut’ finanény prispevok podla § 78a ods. 4 na zdklade pisomnej zmluvy
podrla osobitného predpisul3) a kontroluje hospodarenie s nim,

poskytuje podla § 75 ods.1 a 2 finan¢ny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej
sluzby,

moze poskytovat podla § 75 ods. 7 financny prispevok na prevadzku poskytovane;j
socialnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby,

moze poskytovat’ podla § 75 ods. 8 finan¢ny prispevok pri odkézanosti fyzicke;
osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ny prispevok
na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej
sluzby,

kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri tikonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby,

uklad4d opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti
ustanovenej v pismene 0) a kontroluje ich plnenie,

vedie evidenciu

o  posudkov o odkazanosti na socidlnu sluzbu podla stupnia odkézanosti fyzicke;j
osoby na pomoc inej fyzickej osoby,

o  rozhodnuti prijimatelov socialnych sluzieb vo svojom tzemnom obvode,
vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnit’ socialnu sluzbu,

poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socidlnych sluzieb Statnym
organom socidlnych sluzieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a
administrativnych zdrojov,

uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na ucely
posudenia odkdzanosti na socialnu sluzbu,

moze poverit’ pravnicku osobu, ktoru zriadila alebo zalozila, vykonavanim sociélnej
posudkovej ¢innosti na ucely vyhotovenia posudku
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2. ANALYTICKA CAST

Mesto Hnust'a (v minulosti HnuSt'anského-Likier, mad’. Nyustya, nem. Nusten) je mesto na
Slovensku nachédzajuce sa medzi Rimavskou Sobotou a Tisovcom. Lezi v podhorskej kotline
strednej Casti Slovenského rudohoria. Kotlinu tvoria okolité vrchy Sinec (916 m), Ostra (1 012 m),
Stepov Vrch, Brandzové, Brezina. Mestom preteka rieka Rimava, prameniaca pod Fabovou holou,
do ktorej v strede mesta pritekd Klenovskd Rimava. Povodie riek sa vold Rimavské dolina, ktort
opisal vo svojich basiiach hnuStansky roddk Janko Francisci-Rimavsky, bojovnik za prava
slovenského 'udu meru6smych rokov.

*  Mesto lezi v nadmorskej vyske 298 m n.m.
* Rozloha 68,05 km? (6 805 ha)
* Prvapis. zmienka  1334/1438

Mestské Casti

» Bradno (25 obyvatel'ov k 30.6.2015)

« Hacava (336 obyvatel'ov k30.6.2015)

» Hnusta (5 669 obyvatelov k 30.6.2015)
« Likier (1 586 obyvatel'ov k 30.6.2015)

* Polom (60 obyvatel'ov k 30.6.2015)

Prvl pisomnu zmienku mesto nema dolozenu, ale uz v roku 1334 sa uvadza v zozname
vyberéikov papezskej dane. V roku 1811 zacala naberat’ Hnusta na svojom vyzname. Vtedy bola
zalozena spolo¢nost’ Rimavskéa Coalicia, ktord zacala vyuzivat’ nerastné bohatstvo zeme. V roku
1881 bola zalozend Rima-murdnsko-Salgotarianskd ucastinnd spolo¢nost’, ktora v roku 1885
postavila v mestskej Casti Likier prvi koksovu vysokt pec. V meste sa v tomto obdobi vyrobilo
najviac surového zZeleza na Slovensku. V 20. storoci zeleziarstvo upadalo a mesto trpelo vel'kou
nezamestnanostou. V roku 1923 Zeleziaren zanikla a Dr. Blasberg v tom istom roku zalozil
chemicku tovarenn Slovenské luCobné zdvody. V meste ma tradiciu aj tazba a spracovanie
magnezitu. Do roku 1960 bola sidlom okresu. Mesto vzniklo roku 1960 zlu¢enim Hnuste a Likiera
a v minulosti tiez nieslo meno Hnust'aLikier.
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2.1 Socio-demograficka analyza

Medzi zékladné ukazovatele definujuce demografické smerovanie kazdého sidla patri
predovietkym vyvoj poétu obyvatePov. Statistické tidaje ukazujli, Ze v poslednych rokoch sa
pocet obyvatel'ov Hnuste znizuje (graf ¢. 1). Rozdiel medzi zaciatkom a koncom obdobia (2000-
2017) je takmer 271 obyvatel'ov. Najviac ob¢anov malo mesto v sledovanom obdobi v roku 2003
(7475) a najmenej v roku 2017, ked’ dosiahlo 6955 obyvatel'ov.

Z tabulky ¢. 1 vidiet’ pomer jednotlivych pohlavi v populacii Hnaste. Prevaha Zien, ako je
to aj v pripade mesta Hnusta, moZe byt determinovana viacerymi faktormi. Z prirodzenych
faktorov je to najmé celkové starnutie obyvatel’stva, teda zniZovanie poctu narodenych deti (rodi sa
viac chlapcov ako dievcat, preto ¢im menej deti, tym menej muZov v populdcii) a zaroven
zviacSovanim zastupenia starSich obyvatel'ov v poproduktivnom veku (Zeny sa v priemere dozivaju
vyssieho veku, preto ¢im starSia populdcia, tym je v nej vysSie zastipenie Zenského pohlavia).
Rozdiel medzi zastapenim pohlavi v Hnuasti je znacny, o mdze naznaCovat’ spomenuté starnutie a
nepriaznivy vyvoj populdcie, determinovat’ tento ukazovatel vSak moéZu aj iné aspekty, napr.
pracovné prilezitosti.

Tabul’ka ¢. 1. - vyvoj po¢tu obyvatelov v meste Hnust’a

Rok Pocet obcanov spolu Pocet muZov Pocet Zien
2017 6955 3370 3585
2016 7074 3448 3626
2015 7072 3449 3623
2014 7140 3483 3657
2013 7194 3503 3691
2012 7179 3513 3666
2011 7232 3527 3705
2010 7282 3546 3736
2009 7306 3543 3763
2008 7350 3574 3776
2007 7312 3568 3744
2006 7328 3585 3743
2005 7392 3610 3782
2004 7447 3646 3801
2003 7475 3657 3818
2002 7401 3623 3778
2001 7309 3578 3731
2000 7226 3537 368

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU
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Graficky prehl'ad o vyvoji poctu obyvatel'ov v meste HnGsta
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Trend porodnosti sa pocas poslednych rokov mierne pozitivne menil. V priemere sa za toto
obdobie poslednych troch rokov narodilo 69,7 dietat’a rocne. V porovnani s priemerom Slovenske;j
republiky je v meste Hnusta dlhodobo nizSia porodnost. Pocet Zivonarodenych na 1 000
obyvatel'ov ro¢ne predstavuje hrubad miera zivorodenosti. V sledovanom obdobi pripadalo v
priemere na 1000 obyvatel'ov Hnuste 9,91 deti, ¢o je priblizne o 0,27 diet'ata menej ako priemer v
SR.

Pocet zomretych v obdobi rokov 2015 - 2017 klesal a predstavoval priemerne 78 0sob rocne.
Hrub4 miera umrtnosti (poc¢et zomretych na 1 000 obyvatelov v ur€. roku) v prevysuje priemer
Slovenskej republiky. V sledovanom obdobi pripadalo v priemere na 1000 obyvatel'ov Hnuste 11,14
umrti, ¢o je priblizne o 1,54 Gmrtia viac ako priemer v SR. ZvySena umrtnost’ indikuje najma
vysoky podiel starSiecho obyvatel'stva v meste. V obdobi poslednych rokov sa hruba miera umrtnosti
mierne znizila.

Pocet zomretych v prvych dvoch sledovanych rokoch prevysoval pocet narodenych co sa
prejavilo v negativnom demografickom jave — prirodzenom ubytku obyvatel’stva. V roku 2017 je
zaznamenany pozitivny jav, ked’ prirodzeny prirastok bol kladny. Najvacsi ubytok bol zaznamenany
v roku 2015 — prirodzenym pohybom vtedy ubudlo 26 obyvatelov. Velké prirodzené ubytky
obyvatel'stva predstavuji najméd do budicnosti pre mesto riziko. Z tohto dovodu by bolo vhodné,
keby sa pozornost’ mesta sustredila na podporu prirodzené¢ho prirastku a zlepSenie podmienok pre
ciel'ové skupiny, ktoré figuruja v tychto Statistikach.

Tabulka ¢. 2 - pocet narodeni, pocet umrti v meste Hnist’a

2015 2016 2017
Pocet novorodencov 58 74 77
Pocet umrti 84 78 73
Prirodzeny prirastok -26 -4 4

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU
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2015 2016 2017
Pocet pristahovanych obyvatel'ov 90 75 86
Pocet odstahovanych obyvatel'ov 118 105 151
Prirastok/ubytok -28 -30 -65

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU

Tabul’ka ¢. 4 - celkovy prirastok/ibytok obyvatel’ov

2015 2016 2017
Prirodzeny prirastok -26 -4 4
migracia -28 -30 -65
Celkovy prirastok -54 -34 -61

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU

Na zaklade uvedenych tabulieck vekového rozlozenia a celkového prirastku mozno
konstatovat,, ze trend starnticej populdcie sa prejavi aj v Hnusti. Aj ked’ v poslednych rokoch je
prirodzeny prirastok v rastucej tendencii, odchadza vel'ké mnozstvo I'udi za zivotom do inych miest.
Z hladiska vekovej Struktury teda mozno ocakévat, Ze pocet obyvatel'ov v dochodkovom veku bude
pribudat’ a pocet obyvatelov v produktivnom veku ubudat’. Nastane teda pokles o ekonomicky
aktivnych obyvatelov, ktory je mozny spomalit’ vytvorenim vhodnych podmienok hlavne pre
mladych l'udi a tym znizit’ pocet nemigrovanych obyvatelov mesta Hnust'a. TaktiezZ bude potrebné
udrziavat’ aspoi Cast’ obyvatel'stva v poproduktivnom veku (seniorov) v aktivnom posobeni.

Sobase a rozvody ako dolezitd sucast’ demografického spravania priamo aj nepriamo stvisia
s pérodnostou a teda aj s celkovym smerovanim populacie. V poslednych rokoch bolo v Hnusti v
priemere uzavretych 30,3 manzelstiev roc¢ne. Pocet rozvodov kazdoro¢ne prevysuje pocet
uzatvorenych manzelstiev.

O smerovani populacie vie vela napovedat’ vekova pyramida (graf ¢. 2). Znazoriuje
zastupenie obyvatel'ov jednotlivych vekovych kategériach za roky 2015 - 2017. Vekova pyramida
zvicSa nadobuda 3 tvary, podl'a ktorych je mozné urcit’, Ci je populacia progresivna, stacionarna
alebo regresivna. V pripade vekovej pyramidy Hnuste ide o typ regresivnej pyramidy — zdkladna je
uzka, z coho vyplyva, ze v detskej zlozke obyvatelstva sa vyskytuje malo osob a v populécii
dochadza k celkovému starnutiu a zvySovaniu priemerného veku. V dlh§om casovom horizonte sa
bude celkovy pocet obyvatelov znizovat. V takomto pripade zaroven dochddza k starnutiu
populacie a zvySuje sa ekonomicka zat'az na celu populaciu.

Tabul’ka ¢. 5 — vekova Struktura obyvatelov HnusSte
2015 2016 2017

0 - 10 rokov 795 781 780
11 - 20 rokov 845 802 761
21 - 30 rokov 996 978 939
31 - 40 rokov 1165 1118 1080
41 - 50 rokov 1018 1043 1052
51 - 65 rokov 1418 1406 1404
66 — 75 rokov 573 609 624
76 — 85 rokov 256 258 256
86 — 95 rokov 54 57 58

95 a viac rokov 0 0 1

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU
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Obyvatelov je podla veku mozné zaclenit’ do 3 zdkladnych skupin, ktoré¢ vypovedaju o ich
produktivite. Predproduktivne obyvatel'stvo (0 — 18 rokov), produktivne obyvatel'stvo (19 — 64
rokov) a poproduktivne obyvatel'stvo (65+ rokov). ZviacSenie pocetnosti niektorej zo skupin méze
indikovat’ potrebu zlepSenia, pripadne zavedenia niektorej socialnej sluzby. Rast predproduktivne;j
kategorie predstavuje rasticu potrebu detskych ihrisk, predSkolskych a Skolskych zariadeni, centier
pre matky s detmi atd’. ZvySovanie poctu obcanov v produktivhom veku moze znamenat’ zvySeny
dopyt po byvani, kvalitnejSej infrastruktire a sluzbach mesta. Narast poproduktivnej kategorie zasa
modze uréovat’ nutnost’ budovania domovov pre seniorov ¢i zakladania klubov déchodcov.

Tabulka €. 6 - Vyvoj poétu obyvatelov v jednotlivych vekovych skupinach v meste Hnust'a

2015 2016 2017
predproduktivny vek — do 18 rokov 1434 1398 1374
produktivny vek od 19 do 64 rokov 4535 4424 4388
poproduktivny vek nad 65 rokov 779 851 933
Index starnutia 54 61 67

Zdroj: evidencia obyvatel'stva MsU, SU

Vyvoj poctu obyvatel'ov v jednotlivych vekovych skupinach v meste Hnusta
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Podla tabulky a grafu menia svoju pocetnost’ v sledovanych rokoch vsetky tri skupiny
obyvatelov. Index starnutia je ukazovatel, ktory urcuje, kol’ko osdb v poproduktivnom veku pripadé
na 100 obyvatel'ov v predproduktivnom veku. Ak dosahuje hodnoty pod 100, tak prevazuji v
populécii osoby do 18 rokov nad osobami 65 a viac rocnymi, ak hodnota vystupi nad 100 znaci to
naopak prevahu starSich osob. Podl'a tabul’ky €. 4 index starnutia kazdorocne stipa.

Dostupné celoslovenské analyzy a prognézy ukazovatel'ov indexu starnutia jednoznacne
dokumentuju trend intenzivneho starnutia slovenskej populacie. Ak zoberieme do uvahy prognézu
vyvoja Indexu starnutia v SR a porovname ako vychodiskovi hodnotu za rok 2017 v Meste Hnusta
tak v roku 2025 sa mdze index starnutia v meste blizit' k hodnote 94 (v celoslovenskom meradle je
predpoklad 102).

Z udajov je zrejmé, Ze obyvatel'stvo Hnuste starne. Kym v priebehu rokov 2015-2017 pocet
ekonomicky aktivneho obyvatel'stva (EAO) klesol o 3 %, pocet seniorov za uvedené obdobie
vzrastol o 20%. Tieto ukazovatele su signifikantné aj pre planovanie socialnych sluzieb a nastavenie
systémov financovania vzhl'adom na dopady na rozpocet mesta.

Socidlna exkluzia predstavuje vylacenie jednotlivca alebo skupin o0s6b z majoritnej
spolocnosti v doésledku rozmanitych faktorov a komplikuje, resp. znemoziuje spétné zaclenenie sa
do socidlnych sieti a socidlnych vztahov. Nedostato¢ne vzdelani, nezamestnani, I'udia bez pristresia,
rasovo, nabozensky alebo inak odlisni — to vSetko su rizikové skupiny obyvatelov, ktoré su
socialnym vyli€enim ohrozené. Doéleziti rizikovl skupinu tvoria nezamestnani, ktorych podla
tidajov UPSVaR Rimavska Sobota, pracovisko Hnti§ta, bolo v roku 2016 - 561. Zo tatistickych
zisteni vychadza, ze v meste Hnusta dochadza od roku 2012 k postupnému znizovaniu poctu
evidovanych uchadzacov o zamestnanie. Od roku 2012 ku koncu juna 2017 je pokles o 303
uchédzacov o zamestnanie.

TabulPka ¢. 7 — Porovnanie ekonomickej aktivity obyvatel’ov mesta Hnust’a a Slovenskej republik

Ekonomicka aktivita Pocet 0sob
Hnust'a SR
Osoby pracujuce okrem dochodcov 2599 2060216 0,13%
Pracujuci déchodcovia 109 100273 0,11%
Osoby na materskej dovolenke 33 26478 0,12%
Osoby na rodi¢ovskej dovolenke 181 118348 0,15%
Nezamestnani 812 443085 0,18%
Studenti SS 247 220111 0,11%
Studenti VS 130 152642 0,09%
Osoby v doméacnosti 2 25828 0,01%
Dochodcovia 1378 1063760 0,13%
Deti do 16 rokov 1505 887444 0,17%

Zdroj: SODB 2011

Pocet uchddzaCov o zamestnanie za obdobie 2011 — 2016 dosiahol svoj vrchol v roku 2012,
kedy predstavoval 864 o0s0b. Najmenej uchddzacov o zamestnanie bolo zaznamenanych v
sledovanom obdobi v roku 2016. Po roku 2012 nastal priaznivej$i vyvoj charakterizovany poklesom
poctu UOZ.

Tabul’ka ¢. 8 — Evidovani uchadzaci o zamestnanie podl’a vekovej Struktur

16 — 19 rocni 30 — 49 roéni 50 a viac ro¢ni

2015

2016 146 274 141
Zdroj: UPSVaR
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Tabulka & 9 — Evidovani uchadzadi o zamestnanie podla diZky evidencie

Do 12 mesiacov Nad 12 mesiacov
2015 233 393
2016 246 315

Zdroj: UPSVaR

Pocet uchadzadov o zamestnanie v meste HnG$ta podla dizky nezamestnanosti je
premietnuty v tabulke €. 9. Pocet nezamestnanych menej ako 12 mesiacov je nizsi a neprevysuje
pocet dlhodobo nezamestnanych.

Mesto Hnust’a patri do okresu s vyraznym podielom Ro6mov na celkovom pocte obyvatel'ov.
Podl'a Atlasu romskych komunit na Slovensku 2013 z celkového poctu obyvatel'ov mesta tvoria
Romovia 31,9 %. Aj ked’ cielom viacerych iniciativ na Slovensku je zaélenit’ romske komunity do
spolo¢nosti — ¢i uz do pracovného alebo spolocenského Zivota — su stale poprednou skupinou
obyvatel'stva ohrozenou socidlnym vylu¢enim, napr. z dovodu nedostatocného vzdelania,
obmedzenych pracovnych moznosti a s tym stvisiaceho nizsieho prijmu, horSich podmienok na
byvanie a pod. Socidlnu situdciu marginalizovanej romskej komunity uz dlhodobo determinuje
vysoka miera nezamestnanosti, najmé dlhodobej, zavislost’ na davkach socidlneho systému, nizka
uroven byvania, hygieny, vzdelania, problém so Skolskou dochadzkou, ,,iny “pristup k zivotu, narast
zavislosti a d’alSie kumulované negativne charakteristiky. Charakteristické je obvykle kratkodobé
pristahovalectvo z inych obci. Prevazna cCast romskeho obyvatel'stva v meste Hnusta zije
koncentrovane v niektorych lokalitdch, mala Cast’ z nich Zije integrovane. Najvéc¢sia koncentracia
romskeho obyvatel'stva je v mestskej Casti Hacava - Skalie. Obydlia MRK Zijuci v tejto Casti st
Casto bez elektriny, vody a kanalizacie.

Medzi dalSie rizikové skupiny patria aj obCania bez vzdelania, resp. s nizkym stupiiom
dosiahnutého vzdelania. V tejto kategorii sa podla Scitania obyvatel'ov, domov a bytov 2011
(tabul’ka €. 10) nachadzaji osoby s nasledovnym dokonc¢enym vzdelanim:

Tabul’ka ¢. 10 — Porovnanie vzdelanostnej Struktary mesta Hnust’a a Slovenskej republik

Ukoncené vzdelanie Pocet osob

SR
Zakladné 1234 808490 0,15%
Ucnovské (bez maturity) 984 721999 0,14%
Stredné odborné (bez maturity) 599 522039 0,12%
Uplné stredné uénovské (s maturitou) 230 191208 0,12%
Uplné stredné odborné (s maturitou) 1429 1089751 0,13%
Uplné stredné vieobecné 506 235014 0,22%
Vyssie odborné 181 80616 0,23%
Vysokoskolské bakalarske 217 122782 0,18%
Vysokoskolské magisterské, inz., doktor. 760 584544 0,13%
Vysokoskolské doktorandské 22 40642 0,05%
Bez Skolského vzdelania 1415 846321 0,17%
Nezistené 204 153630 0,13%

Zdroj: SOBD 2011

Dalsimi ohrozenymi skupinami su aj osoby vracajice sa z vykonu trestu, osoby, proti
ktorym je vedené trestné stihanie, osoby ohrozené trestnou Cinnost'ou, obete nasilia a trestnych
¢inov, obete domaceho nasilia.
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Tabul’ka ¢. 11 — Prehl’ad o ioéte 0s0b z trestnel' ¢innosti v meste Hnast’a

Osoby vracajuce sa z vykonu trestu odnatia slobody 11 10
Osoby s vedenym trestnym stihanim 145 147
Pocet trestnych ¢inov nasilnej povahy 35 32
Obete nasilia trestnych ¢inov 30 27
Obete domaceho nasilia 3 2

Pomerne rozmanitou skupinou a casto prehliadanou st aj obcania so zdravotnym
postihnutim. Ako cielova skupina st osoby so zdravotnym postihnutim vel'mi ¢lenita a potreby ¢i
obmedzenia jednotlivcov patriacich do tejto kategorie sa znacne liSia. Podla klasifikdcie Svetovej
zdravotnickej organizacie a z hladiska kritérii charakteru postihnutia rozdelujeme obcanov so
zdravotnym postihnutim do nasledujucich zékladnych kategorii:

* Dusevné poruchy
- poruchy intelektu (mentalne poruchy)
- psychiatrické poruchy
* Telesné postihnutie
- poruchy zraku, sluchu a reci
- poruchy pohybového aparatu
- poruchy vnutornych organov
- civilizaéné ochorenia
* Kombinované postihnutia.

Na Slovensku nie je vytvorena narodna Statistika o pocte obCanov so zdravotnym
postihnutim rozli€éného druhu a stupna. NaSa legislativa definuje rozli¢né systémy nahliadania na
zdravotné postihnutie podl'a r6zneho ucelu a réznych kritérii. Pre tiely zamestnania sa za zdravotne
postihnutych ponimaji obcania, ktori maju pre dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav pokles
schopnosti vykonavat’ zarobkovl ¢innost’ o viac ako 40% (uznany za invalidného obcana) - § 9
zakona o sluzbach zamestnanosti a §71 zdkona o socidlnom poisteni.

Za fyzicka osobu s tazkym zdravotnym postihnutim sa povazuje fyzicka osoba, ktorej miera
funk¢nej poruchy je najmenej 50% (zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkov na
kompenzéaciu tazkého zdravotného postihnutia). Socidlny dosledok tazkého zdravotného
postihnutia (dalej len TZP) je znevyhodnenie, ktoré ma fyzickd osoba z dovodu jej TZP v
porovnani s fyzickou osobou bez zdravotného postihnutia rovnakého veku, pohlavia a za rovnakych

podmienok, a ktoré nie je schopna z dovodu TZP prekonat’ sama .

Kazda z uvedenych kategorii postihnuti ma rozdielne dopady na socidlne nésledky
postihnutia a tym aj na Specifické potreby a formy pomoci spolo¢nosti pri ich uspokojovani. Tvoria
preto vyznamné skupiny prijimatel'ov socidlnych sluzieb.

Kompenzacia socidlneho dosledku tazkého zdravotného postihnutia je zmiernenie alebo
prekonanie socidlneho dosledku TZP poskytovanim petiaznych prispevkov na kompenzaciu alebo
poskytovanim socidlnych sluzieb. Za kompenzaciu sa povazuje aj osobitna starostlivost’ podla
zakona 305/2005 o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele.

Ciel'om poskytovania kompenzacie, ako aj vyhotovovania preukazu fyzickej osoby s TZP,
preukazu fyzickej osoby s TZP so sprievodcom a parkovacieho preukazu pre fyzick(i osobu so
zdravotnym postihnutim, je podpora socialneho zaélenenia fyzickej osoby s TZP do spoloénosti za
jej aktivnej ucasti pri zachovani jej 'udskej dostojnosti a v ustanovenych oblastiach.
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TabulPka ¢. 12 - Prehl’ad o pocte poberatel’ov peiiaznych prispevkov na kompenzaciu za rok 2017 v meste
Hnust'a:

Druh penazného prispevku Pocet poberatel’ov
Kompenzéciu zvysenych vydavkov na diétne stravovanie 102
Kompenzécia zvysenych vydavkov stvisiacich s hygienou a opotrebovanim 162
Satstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia

Kompenzacia zvySenych vydavkov suvisiacich so zabezpecovanim prevadzky 122
osobného motorového vozidla

Na kupu, vycvik pouzivania a Gipravu pomocky 2
Na tpravu bytu, rodinného domu, alebo garaze 2
Na osobnt asistenciu 18
Na kupu osobného motorového vozidla 1
Na prepravu 3
Na opatrovanie 87

Zdroj: UPSVaR

22



~l
x % Komunitny plan socidlnych sluZieb Mesta Hnist’a 2018 - 2023

2.2 Analyza stacasného stavu v oblasti poskytovanych socialnych sluzieb v meste Hnist'a

V ramci nasledujucej Casti popisujeme aktudlny stav socialnej starostlivosti v meste Hnusta.
Pritomnost’ ¢i absencia ur¢itych socidlnych sluzieb (najmi pri vel'kej pocetnosti urcitej skupiny)
moze naznaCovat konkrétne potreby opatreni, ktoré by bolo v blizkej budicnosti vhodné
zrealizovat’. Tato Cast’ komunitného planu takisto napomoze pri zhodnocovani silnych a slabych
stranok mesta v socialnej oblasti.

|2.2.1 Socidlne sluzby krizovej intervencie na izemi Mesta Hnust’a |

a) zriadené v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov

— komunitné centrum

Poskytovatel’ Druh socialnej  Forma socialnej Ciel'ova skupina kapacita
sluzby sluzby
Obcianske zdruZenie Komunitné Ambulantnd | Fyzické osoby v nepriaznivej socialnej
Klub rémskych centrum Terénna situdcii ohrozené socialnym vylucenim
aktivistov na SR, S. alebo obmedzenim ich schopnosti sa
M. Daxnera 906, spolocensky za€lenit’ a samostatne riesit’
98101 Hnust’a, ICO: svoje problémy pre zotrvavanie v
37889010 priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnostiou koncentrovanej a
generacne reprodukovanej chudoby.

Obcianske zdruzenie Klub romskych aktivistov vzniklo v roku 2002 ako pilotny projekt Komunitné centrum. Jeho
cielom je urychlit integrdaciu Romov do majoritnej spolocnosti a to prostrednictvom réznorodych aktivit pre dospelych
ako aj pre deti a mladez. Najdolezitejsimi aktivitami a cinnostami, ktorymi sa zdruzenie od svojho vzniku zaobera su:

- organizovanie vzdeldvacich aktivit pre deti uz od predskolského veku az do 18 rokov Zivota

- organizovanie volnocasovych aktivit

- organizovanie kulturnych a sportovych podujati

- poskytovanie poradenstva a informovanie obcéanov

- organizovanie charitativnej pomoci

- zamestnavanie obcanov prostrednictvom aktivacnej c¢innosti alebo VPP programu

Obcianske zdruZenie ma nadviazanu dlhorocnu spolupracu s mnohymi partnermi na regiondlnej ako aj narodnej
urovni. Kazdorocne jeho aktivisti a zastupcovia prezentuju a zastupuju Slovensko na medzinarodnych forach. Od roku

2015 sa zdruzenie stalo prevadzkovatelom a neverejnym poskytovatelom socialnej sluzby Komunitné centrum podla
zakona 448/2008.

V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podla §2 ods.2 pism. a) az h):

a) poskytuje

1. socidlne poradenstvo

2. pomoc pri uplatinovani prav a pravom chranenych zaujmov

3. pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského
zariadenia

b) vykonava preventivna aktivita

¢) zabezpecuje zaujmova cinnost

V komunitnom centre sa vykondva komunitna praca a komunitna rehabilitacia.
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2.2.2 Socialne sluzby na podporu rodiny s det’mi na izemi Mesta Hnust’a

intervencie

— sluzba véasne

Poskytovatel’ Druh socidlnej Forma sociilnej Ciel’ova skupina kapacita
sluzb sluzb
ATHENA, Sluzba véasnej Terénna a Deti od narodenia do siedmich 15
Francisciho 74, intervencie ambulantna rokov veku, ktorych vyvoj je
98101 Hnist’a, ICO: ohrozeny z dévodu zdravotného
37817124 postihnutia a rodiny tychto deti.
- neverejny
poskytovatel’

Sluzby vcasnej intervencie su orientované prevazne na prdacu v teréne — v rodine.
Tato pomoc zahrna:
- podporu rodiny formou psychologického, Specialno-pedagogického, socialno-pedagogického a socialnopravneho
poradenstva
- komplexnu stimulaciu vyvinu dietata — psychomotoricky vyvin, vyvin komunikdcie, vyvin motoriky, uprava prostredia,
pomoc pri vvbere kompenzacnych a zdravotnickych pomoécok, zapoziciavanie hraciek , pomécok
a literatury,
- podporu rodiny vo vztahu k SirSiemu socialnemu prostrediu — sprostredkovanie kontaktov na odbornikov a odborné
pracoviska, pomoc pri vybere predskolského/Skolského zariadenia, integracii, vedenie podpornych skupin
- realizovanie, sprostredkovanie vzdelavacich aktivit pre rodicov a odbornikov prostrednictvom semindrov a
Specializovanych kurzov
Sluzba vcasnej intervencie sa poskytuje dietatu do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho vyvoj ohrozeny z dovodu
zdravotného postihnutia a rodine tohto dietata. V ramci sluzby véasnej intervencie sa:
a) poskytuje

1. Specializované socidlne poradenstvo,

2. socialna rehabilitacia,
b) vykonava

1. stimulacia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim,

2. preventivna aktivita.
Tim odbornikov pracuje s rodinou prevazne v jej prirodzenom prostredi (doma). V pripade potreby poskytuje sluzby
ambulantnou formou v priestoroch DEDESA.

2.2.3 Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situicie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrSenia
dochodkového veku na izemi Mesta Hnist’a

— domov socialnych sluzieb

Poskytovatel’ Druh socidlnej Forma sociilnej Cielova skupina kapacita
sluzb sluzb
ATHENA, Domov sociadlnych ambulantna Deti a dospeli vo veku do 30 15
Francisciho 74, sluzieb rokov odkazani na pomoc inej
98101 Hniista, ICO: fyzickej osoby.
37817124
-neverejny
poskytovatel’

Athéna je dobrovolnym zdruzenim rodicov deti so zdravotnym postihnutim, dospelych ludi so zdravotnym postihnutim
a ludi, ktori ich podporuju s cielom presadzovat vsestranny rozvoj zdravotne postihnutych osob, vratane ich dalsieho
uplatnenia. Dna 4.1.2007 bolo  zapisané do Registra poskytovatelov socidlnych sluzieb Banskobystrického
samosprdavneho kraja ako poskytovatel' socidlnej sluzby — domov socidlnych sluzieb, ambulantnd forma, cielovd
skupina — deti a dospeli vo veku do 30 rokov odkdzani na pomoc inej fyzickej osoby v Dennom detskom stacionari —
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DEDESO, Klokocova 741 Hnusta.

Denny detsky stacionar DEDESO je nizkokapacitné zariadenie komunitného charakteru poskytujiice socialne sluzby
ambulantnou formou detom s telesnym, mentalnym, kombinovanym a zmyslovym postihnutim, autistom.

Modelom, ktory prepdja liecebné, pedagogické a socialne prostriedky rehabilitacie, vytvaraju systém, ktorého hlavnym
umyslom nie je sustredenie jednotlivych pracovisk do jednej budovy, ale komplexna rehabilitacia deti s tazkym
zdravotnym postihnutim. Tento model umoziuje detom s obmedzenymi schopnostami plnohodnotny Zzivot. Cielom
nasej prdce je dosiahnut u kazdého dietata co najvyssiu nezavislost na pomoci druhej osoby. Vhodne zvolend

komplexna rehabiliticia dietata s TZP urcuje jeho schopnosti a kapacitu v neskorsom Zivote.

V zmysle §38 Zdakona ¢.448/2008 o socialnych sluzbach sa v domove socidlnych sluzZieb :
1. poskytuje — pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, socidlne poradenstvo, socidalna rehabiliticia, vychova,
upratovanie
2. zabezpecuje — zaujmovd cinnost
3. utvaraju podmienky — na vzdeldavanie

— domaca opatrovatel’ska sluzba

poskytovatel’ Druh socidlnej Forma socialnej Cielova skupina kapacita
sluzb sluzb
Mesto Hnust’a, Opatrovatel'ska Terénna fyzické osoby odkazané na pomoc
Francisciho 74, sluzba inej fyzickej osoby
98101 Hnust’a, ICO:
00318744
SENIORKA n.o., Opatrovatel'ska Terénna fyzické osoby odkazané na pomoc
Namestie SNP 35/48, sluzba inej fyzickej osoby v stlade s § 41
96001 Zvolen zékona €. 448/2008 Z.z.

Opatrovatelska sluzba zabezpecovana Mestom Hnusta je pre obcanov, ktori pre svoj nepriaznivy zdravotny stav
potrebuju riesit svoju socialnu situaciu. Opatrovanym obcanom zabezpecuje socidalne sluzby ako sebaobsluzné ikony,
ukony starostlivosti o svoju domacnost, zakladné socidlne aktivity, dohlad pri vkonoch sebaobsluhy. Mesto v suvislosti
s poskytovanim OPS eviduje aj poziadavky na celodennii starostlivost.

SENIORKA n.o. - neziskova organizacia, v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socidalnych sluzbach poskytuje
opatrovatelsku sluzbu pre obcanov, na rieSenie ich nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkoveho veku. Poskytuje profesiondlnu
opatrovatel'sku sluzbu pre obcéanov odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby, pre seniorov, zdravotne, fyzicky a socialne
hendikepovanych klientov, ich rodiny a priatelov. Sluzba je zalozena na dovernom a priatelskom vztahu s ludmi, ktorym
pomahame ulahcit' a sprijemnit’ kazdy bezny den zZivota. Hlavnym zmyslom cinnosti je pomahat Iudom, ktori tuto
pomoc potrebuju priamo v ich vlastnom domove a rodinnom prostredi. Sluzby poskytuje tym profesionalnych
pracovnikov.

2.2.4 Podporné sluzby

— poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre (Rumunskej Armady 195, 98101 Hniita)

Poskytovatel’ Druh socidlnej Forma sociilnej Cielova skupina kapacita
sluzb sluzby
Mesto Hnust’a, Denné centrum ambulantna fyzické osoby, ktoré dovisili
Francisciho 74, 98101 dochodkovy vek a fyzické osoby s
Hnoista, ICO: 00318744 tazkym zdravotnym postihnutim

alebo nepriaznivym zdravotnym

stavom
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— poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre (Skolska 225, 98101 Hniist’a)

Poskytovatel’ Druh socidlnej Forma socidlnej Cielova skupina kapacita
sluzb sluzb
Mesto Hnusta, Denné centrum ambulantna fyzické osoby, ktoré dovrsili
Francisciho 74, 98101 | (Rumunskej Armady dochodkovy vek a fyzické osoby s
Hntsta, ICO: 00318744 | 19 5. 98101 Hntsta tazkym zdravotnym postihnutim

alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom

V obidvoch dennych centrdach sa poskytuju socidlne sluzby pocas dna fyzickej osobe, ktora dovrsila déchodkovy vek,
fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi s dietatom alebo
starému rodicovi s vaukom alebo vnuckou. Poskytuje sa tu najmd socialne poradenstvo a zabezpecuje zdujmovd
cinnost. Prevadzka denného centra je financovana z rozpoctu mesta Hnusta. Klienti sa v dennom centre venuju roznym
cinnostiam: rucnym prdcam, vareniu, peCeniu, nacviku spevackeho suboru, hraju karty, lustia krizovky, navstevuju

kulturne a sportové podujatia, organizuju vylety, slavnostné posedenia, vyuzivaju relaxacné pobyty, Ziju plnohodnotnym
Zivotom.

2.2.5 Iné agility mesta Hnist’a v socialnej oblasti

- detské domovy
Poskytovatel’ Druh socidlnej Forma socialnej Ciel'ova skupina kapacita
sluzby sluzb
Skovranok Detsky domov Deti a mladez v nahradnej 64
Budovatel'ov 801

ustavne starostlivosti, deti
intaktné, ako aj predcasne
narodené alebo deti s
réznymi stupniami a
formami postihnutia.
Centrum podpory
profesionalnych rodicov.

Hnust’a

Detsky domov ,,Skovrdanok* poskytuje starostlivost nahrddzajiicu prirodzené rodinné prostredie pre deti od 0 — 23
rokov veku. V sucasnosti je tu umiestnenych 58 deti. Poskytuje im stravovanie, byvanie, zaopatrenie, zdravotni
starostlivost, poradenstvo, zaujmovu, kulturnu ako aj rehabilitacnu cinnost. Sucastou starostlivosti je aj odborno-
liecebna a psychologicka starostlivost zamerand na odstranenie socidalnej zanedbanosti a psychosocialnych poruch
vyvinu dietata. Detom poskytuju starostlivost skuseni vychovavatelia, profesionalni rodicia, zdravotné sestry a
odborny tim zloZeny zo psychologov, Specidlneho pedagoga a socialnych pracovnikov.

Vybavenie samostatnych skupin detského domova pripomina prostredie beznej rodiny. V jednej samostatnej skupine je

umiestnenych najviac 9 deti, vdaka comu sa mozu vychovavatelia venovat kazdému dietatu individualne. Snazia sa

deti vychovavat tak, aby ziskali vSetky zrucnosti a navyky potrebné na samostatny Zivot, prdacu, ¢i zalozenie rodiny.

Dalezitou sucastou nasej prace je aj spoluprdca s biologickymi rodinami deti ako aj pomoc pri poskytnuti dalsich

foriem nahradnej starostlivosti, vzdy s ohladom na dieta a jeho potreby.
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- materské centrum

Cielova skupina

Forma sociilnej kapacita

sluzb

Druh socidlnej
sluzb

poskytovatel’

Materské centrum | Materské centrum Ambulantna Matky s detmi 15
Hoplala, o.z.
Rumunskej
armady
195
Hnusta

98101

Hoplala je obcianske zdruzenie, ktoré poskytuje priestor mamickam s detmi na organizovanie rozmnych aktivit
(programy pre budiice mamicky, deti aj celé rodiny), poradenstvo, semindre, ale aj volné stretavanie sa v herni.

- zakladné Skoly
Prehlad podielu integrovanych Ziakov v zakladnych $kolach v zriad’ovatel’skej posobnosti mesta Hnust’a
zachytava nasledujuca tabul’ka:

Pocet deti s Pocet deti zo SZP Pocet deti v HN

IVPP

Pocet deti v Sk.
roku 2016/2017

Poskytovatel’

Zakladna skola J.F.Rimavského
Hnusta, Nabrezie Rimavy 457,

2016: 401 deti
2017: 407 deti

2016: 30 deti
2017: 30 deti

2016: 19 deti
2017: 18 deti

2016: 46 deti
2017: 48 deti

Hnusta
Zakladna Skola Klokocova 742 2016: 249 deti 2016: 25 deti 2016: 43 deti 2016: 86 deti
Hnusta 2017: 254 deti 2017: 29 deti 2017: 44 deti 2017: 84 deti

Ziakom so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, t. j. Ziakom s mentdlnym, sluchovym, zrakovym alebo
telesnym postihnutim, ziakom zdravotne oslabenym a chorym, Ziakom s narusenou komunikacnou schopnostou, ziakom
s autizmom, Ziakom s vyvinovymi poruchami ucenia alebo spravania, zZiakom s tazkym mentalnym postihnutim
umiestnenym v domovoch socialnych sluzieb, Ziakom s poruchami psychického alebo socialneho vyvinu sa poskytuje
vzdelanie zodpovedajuce ich individudlnym schopnostiam Specialnymi formami a metodami zodpovedajucimi ich

postihnutiu.

- Specialne Skoly

Pocet deti s Pahkym

stupiiom mentilneho

Pocet deti so stredne
tazkym stupfiom

Pocet deti s tazkym
stupfiom postihnutia

postihnutia postihnutia
2016 86 5 16
2017 89 5 13

V meste Hniista pésobi v zriadovatel'skej posobnosti Okresného tiradu v Banskej Bystrici aj Specidlna zdkladna skola.
Jednym z klucovych cielov edukacie Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim je ich priprava na co najlepsie zaclenenie sa
do spolocnosti a podpora tohto procesu. Proces zaclefiovania Ziakov do spolocnosti nie je jednoduchy. Je potrebné
pripravit kazdého Ziaka ako komplexnu osobnost na dosiahnutie ¢o najvyssieho stuprnia a kvality socializdcie.

Uplatiiované $kolské vzdelavacie programy vychddzajii zo Statnych vzdelavacich programov pre deti:
— s autizmom alebo dalsimi pervazivnymi vyvinovymi poruchami
— s mentalnym postihnutim,

— s viacndsobnym postihnutim v kombindcii s mentalnym postihnutim

— Specializované poradenstvo
Centrum Specidlno-pedagogického poradenstva pri Specidlnej zdkladnej Skole, Zdpotockého 127 bolo zriadené ako
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Specidalno-pedagogickd poradiia na zéaklade zriadovacej listiny ¢ 2002/00072, zo dia 16.07.2002 s ti¢innostou od 1.
septembra 2002 podla zdkona ¢. 542/1990 Zb. o Stdtnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprdve v zneni neskorsich
predpisov § 23 zdkona NR SR ¢. 279/1993 Z. z. o §kolskych zariadeniach vyhlasky MS SR ¢ 212/1991 a § 4 Vyhlasky
MS & 43 /1996 Z. z. o podrobnostiach vo vychovnom poradenstve a v poradenskych zariadeniach. Zriadovatelom
Specidlnopedagogickej poradne pri Specidlnej zikladnej §kole v Hniisti bol Krajsky virad v Banskej Bystrici.
Hlavnym poslanim centra Specidlno-pedagogického poradenstva je:
poskytovat’ komplexnu Specialno-pedagogicku starostlivost, psychologicku, diagnosticki, poradensku, rehabilitacnu,
preventivnu, metodicku, vychovno-vzdelavaciu a inu odbornu c¢innost' detom a Ziakom so zdravotnym postihnutim s
cielom dosiahnut optimdlny rozvoj ich osobnosti a socialnu integraciu,
poskytovat’ odborné sluzby zdakonnym zastupcom deti a Ziakov so zdravotnym postihnutim, Skolam, Skolskym
zariadeniam a ostatnym instituciam a odbornikom.
Vychovavaju a vzdelavaju:

*  formou individudlnej integrdcie v systéeme bezného skolstva,

*  vSpecialnych triedach, v Specidlnych skolach

*  vrodinnom prostredi (v pripade Ziakov oslobodenych od povinnosti dochddzat' do skoly )

- jednorazova davka v hmotnej nidzi, nevyhnutnd okamzitd pomoc obc¢anovi v nahlej nudzi,
socialna pomoc Mesta Hnusta poskytuje sa obcanovi, ktory sa ocitol v socialnej nadzi a fyzickym
osobam, ktoré sa s ob¢anom spolo¢ne posudzuju, na thradu mimoriadnych vydavkov v zmysle
Vseobecne zavdzného nariadenia Mesta Hnusta ¢. 120/2014 o socidlnej pomoci, podl'a zakona ¢.
417/2013 Z.z. O pomoci v hmotnej nudzi v zneni neskorsich predpisov s priamou vézbou na zakon
¢. 601/2003 z.z. O zivotnom minime v zneni neskorSich predpisov.

- dopravné, poskytuje sa ziakom §kol v zmysle platného VSeobecne zavizného nariadenia Mesta
Hnusta ¢. 120/2014 o socialnej pomoci, ktori dochadzaji do §kdl z mestskych ¢asti Mesta Hnusta,
riadne si plnia Skolsku dochadzku, st v hmotnej ntidzi a maju vysporiadané zavizky voc¢i mestu, vo
vySke mesacného cestovného listka, ak Ziak predlozi mesacny cestovny listok, alebo vo vyske suctu
dennych nakladov na dopravné ziada v hromadnej doprave so ziackou zlavou, ktora je ziakovi
poskytnutd a poctu dni pritomnosti ziaka v skole, ak Ziak nepredlozi mesa¢ny cestovny listok.

- terénna socialna praca, vykon terénnej socidlnej prace je zamerany na poskytnutie odbornej
pomoci vSetkym, ktori sa nachadzaji v nepriaznivej socidlnej situdcii, nie su schopni, ¢i uz sami
alebo s pomocou svojich blizkych najst’ primerané rieSenie vlastného socidlneho problému. Okrem
toho je jej tllohou aj preventivne pdsobenie na ohrozené skupiny obyvatel'ov a rizikové faktory, ¢im
mozno predchadzat’ vzniku krizovych situacii. Specifikom a pozitivom takéhoto charakteru prace
je, ze sa zabezpecuje priamo v teréne, teda v prirodzenom prostredi socidlne ohrozenych skupin
obyvatel'stva. Aktivita projektu sa uskutociiuju vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu v
ramci Opera¢ného programu Zamestnanost a socidlna inklizia. Terénni socidlni pracovnici sa
zaoberaju pracou s jednotlivcom, komunitou, snahou je obnovit pracovné navyky nevyhnutné pri
zaClenovani sa do pracovného procesu, zabezpecuju socidlnu integraciu ohrozenych a
marginalizovanych skupin. Zaoberajii aj poskytovanim poradenstva zameranom na zlepSenie
zdravotného stavu nielen deti, ale aj dospelych a na zlepSenie osobnej hygieny. V neposlednom rade
sa venuju aj prevencii spojenej so socialno-patologickymi javmi v rodine, pripadne v komunite a
zabezpecovaniu zmysluplného vyuzivania vol'ného ¢asu.

- socialny taxik - sluzba sa Mestom Hnusta poskytuje fyzickym osobam s TZP a s trvalym
pobytom v meste HnUsta, ktory su odkazani na individudlnu prepravu osobnym motorovym
vozidlom, s nepriaznivym zdravotnym stavom, s obmedzenou schopnost'ou pohybu po rovine alebo
schodoch a obmedzenou orientaciou v teréne, FO poberajicej starobny alebo invalidny déchodok,
seniorom nad 62 rokov, rodindm s maloletymi detmi, skupindm obc¢anov z mestskych klubov
dochodcov, SZZTP, $portovcom, $kolam, kultirnym zoskupeniam, fyzickej osobe sprevadzajucej
osobu ZTP. Poskytovanie sluzby upravuje dodatok &. 137/2017 k Vieobecne zaviznému nariadeniu
Mesta Hnusta ¢. 84/2009 o poskytovani socialnej sluzby a vySke thrad za poskytovanie socialnej
sluzby.
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- osobitny prijemca davky v hmotnej nidzi

- Dom opatrovatel’skej sluzby ma charakter nezavislého byvania. Ide o dom osobitného urcenia,
ktory svojim stavebnym usporiadanim, umiestnenim, vybavenim alebo sposobom uZzivania je
urceny na to, aby v ilom obyval vymedzeny okruh os6b. Postup pri prenajimani bytov rieSi VZN
¢.106/2011 o prevode vlastnictva bytov a nebytovych priestorov v meste Hnusta a o postupe
prenajme bytov, ktoré su majetkom mesta.

N4jom v tychto bytoch sa schvaluje v komisii zdravotno—socidlnej a bytovej, ktord pracuje pri
Mestskom zastupitel'stve v Hnasti. Dom opatrovatel'skej sluzby ma 48 jednoizbovych bytov, v
ktorych byvaji obcania, ktori st poberatelia starobného alebo invalidného dochodku.

- Ados — Agentiira domacej oSetrovatel’skej starostlivosti

domadca oSetrovatel'ska starostlivost’ je ambulantna forma zdravotnej starostlivosti poskytovand v
domacom prostredi alebo v inom prirodzenom socialnom prostredi fyzickym osobam, ktoré spinaju
nasledovné kritéria: vyzaduju oSetrovatel'skl starostlivostou, si imobilné, ¢iastocne imobilné a nie
st schopné samostatne prist do ambulantného zdravotnickeho zariadenia, nevyZaduju ustavnu
zdravotnu starostlivost’ alebo tstavnu zdravotna starostlivost’” odmietaju. Doméca oSetrovatel'ska
starostlivost’ je poskytovana sestrou alebo podrodnou asistentkou s prisluSnou odbornou
sposobilostou osobam vo vsetkych vekovych kategoriach a navrhuje ju lekar vSeobecnej zdravotnej
starostlivosti.

Udaje uvadzané v nasledovnych tabulkich vychadzaju z vypracovanej Informativnej spravy
0 socialnej pomoci a socialnej starostlivosti za rok 2016 — 2017, ktoru vypracovalo Mesto
Hnust’a za sledované obdobie od 1.7.2016 do 30.6.2017.

Jednorazova davka v hmotnej nudzi Priznana pre 4 ob¢anov

Nepriznana 3 ob¢anov

Socialna p6zicka Schvalena 7 ob¢anov

Odkézanost na socialnu sluzbu Vypracovanych 20 posudkov o socidlnej odkazanosti

Mestské byty - DOS

Evidovanych 7 Ziadosti

Pridelené 2 byty (plne obsadeny)

Dopravné — vlastné mestské dotacie pre ziakov v zmysle
VZN 120/2014

2 ziadosti

Spravy o povesti

Vypracované 426

Osobitny prijemca pridavku na diet’a

56 deti v priemere za mesiac

Deti umiestnené v detskych domovoch

55 deti celkovo

Potravinova a zakladna a materialna pomoc

1153 balikov pre priemerne 131 I'udi v $tyroch etapach
vydaju

Opatrovatel’'ska sluzba

33 obcéanov

Pohreb pre obcanov bez pribuznych

1 obéan
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2.3 Financovanie socialnych sluZieb poskytovanych Mestom Hnust’a

Vydavky rozpoctu mesta Hnist’a na socialne sluzby v rokoch 2015-2017

Druh sluzby Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
Jednorazova davka v hmotnej niidzi, nevyhnutna okamzita 1110 2260 668
pomoc ob¢anovi v hmotnej nudzi, socidlna pomoc Mesta

Hnusta

Opatrovatel'ska sluzba 97257 102235 105103
Denné centrum - Kluby déchodcov 1552 2097 2551
Dopravné 7153 13118 11504
Terénna socialna praca 57037 44851 54852
Spolu 164109 164561 174678

*nidaje v tabul’ke sii uvadzané v €. Zdroj: MsU

Socialne sluzby v Meste HnUsta
200000

180000
160000
140000
120000
100000 ¢— —e *
80000

60000 pe —

40000
By

—
20000 e
2015 2016 2017

0
—&— JD, NOP, SP —— OPS KD —&—D —>— TSP Celkom

Z uvedeného je viditeI'né, Ze mesto v rdmci svojich moznosti pristupuje k zabezpecovaniu
socialnych sluzieb zodpovedne. Od roku 2015 je viditeI'ny rast nominalnej hodnoty vydavkov v
oblasti socialnych sluzieb. V roku 2017 objem vydavkov na socidlnu oblast’ v meste je vo vyske 4%
k celkovym vydavkom z rozpoctu mesta. V obdobi od roku 2015 do roku 2017 je narast vydavkov o
viac ako 10 tis. €, ¢o je narast 0 6,5%. V roku 2017 bol priemerny vydavok v oblasti socialnych
sluzieb 25€ na 1 obyvatela.

Prostriedky rozpo¢tu mesta nie si a nebudi schopné zvladnut poziciu nosného zdroja
financovania kapitalovych vydavkov novych rozvojovych programov Komunitného plénu
socialnych sluzieb.

Prehlad financovania socidlnych sluZieb z verejnych zdrojov rozpoc¢tu mesta v nomindlnom
vyjadreni nasvedCuje o skutoc¢nosti, ze potreby rozvojovych programov a cielov socidlnych sluzieb
obsiahnuté v KP nie je mozné zabezpecit' len z verejnych zdrojov rozpo¢tu mesta. Musime
konstatovat’ finanéni nedostato¢nost’ a poddimenzovanost” oblasti socidlnych sluzieb. Je to
sposobené najmi nizkym rozpoétom mesta v porovnani s mestami vo vyspelych krajinach EU.
Podiel vydavkov na socialne sluzby z rozpoctu mesta sa iba pomaly priblizuje k optimalnemu stavu
okolo 15%. Podiel vydavkov v socialnej oblasti sa v§ak bude musiet’ casom zvySovat’ vzh'adom na
predpokladany demograficky vyvoj.

Vo verejnych sluzbach, podobne aj socidlnych sluzbach, hovorime o tzv. verejno-
sutkromnom mixe financovania, pricom nejde len o obligatorne (povinné) ¢i fakultativne
(nezavizné, dobrovolné) doticie z verejnych zdrojov (3tat, VUC, MUS), ale aj participaciu
sukromnych zdrojov poskytovatela a prijimatel'a socidlnej sluzby(a jeho rodiny)v kontexte principu
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subsidiarity (spoluucasti) a iné zdroje.
Financovanie socialnych sluzieb upravuje stvrta Cast’ Zakona ¢. 448/2008 Z.z. O socialnych
sluzbach.
Sociélne sluzby poskytované verejnym poskytovatel'om socidlnej sluzby mézu byt’ financované:
z jeho rozpoctu
— zuhrad za socidlne sluzby od prijimatela socialnej sluzby na zaklade zmluvy
— z thrad ekonomicky opravnenych vydavkov spojenych s poskytovanim socialnej sluzby
— zo Statneho rozpoctu prostrednictvom kapitoly ministerstva z finanéného prispevku na
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkazanostou, z prispevku na
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach krizovej intervencie
— zprostriedkov prijatych na zdklade pisomnej darovacej zmluvy
— z prostriedkov zdruZenia obci, zdruzenia VUC, zdruZenia osdb
— z vysledku hospodarenia z vedl'ajSej Cinnosti z organizicii zriadenych mestom s ich
stthlasom
— z prijmu zo socidlneho podniku
— zinych zdrojov

Mesto je povinné poskytovat’ finanény prispevok na prevadzku poskytovanej socialnej
sluzby neverejnému poskytovatel'ovi socidlnej sluzby, ktory neposkytuje socidlnu sluzbu s cielom
dosiahnut’ zisk, ak o poskytovanie tejto socidlnej sluzby neverejného poskytovatel’a socialnej sluzby
poziadalo mesto v sulade s ustanovenim § 75 Zékona o socialnych sluzbach. Finan¢na podpora sa
poskytuje neverejnému poskytovatelovi socialne sluzby, ktory poskytuje socidlnu sluzbu vo
verejnom zaujme.

Finan¢nd podpora sa poskytuje neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby, ktory
poskytuje socialnu sluzbu vo verejnom zaujme, p pricom poskytovanie tejto sluzby je v sulade s
komunitnym pldnom mesta.

Mesto v sulade s § 83 ods. 8 zdkona o socialnych sluzbach vydéva poskytovatel'ovi socialnej
sluzby — noclahareni, zariadenie pre seniorov, zaradenie opatrovatel'skej sluzby, denny stacionar —
na jeho ziadost bezplatne pisomné vyjadrenie o sulade predloZenej Ziadosti o poskytnutie
finan¢ného prispevku podla §78b s komunitnym planom socidlnych sluzieb mesta. Ak je
ziadatel'om o poskytnutie finanéného prispevku mesto, pisomné vyjadrenie vyda mesto z vlastného
podnetu.

31



~
Komunitny plan socidlnych sluZieb Mesta Hnist’a 2018 - 2023

2.4 Analyza poziadaviek prijimatel’ov socidlnej sluzby

Cielom analyzy poziadaviek socidlnych sluzieb v meste HnUsta je zistovanie potrieb,
moznosti a dostupnosti komunitnych sluzieb v meste Hnust’a, ziskanie informacii o existujicich
komunitnych sluzbach a dopyte — poziadavkéch prijimatelov komunitnych socidlnych sluZzieb.

Délezitou pouzitou metodou analyzy bolo dotaznikové zistovanie, ktorého cielom bolo
zistit' odpovede od respondentov zapojenych do realizovaného prieskumu, ich vyhodnotenie a
stanovenie zaveru. Okrem dotaznika boli pri spracovani pouzité aj iné vhodné metddy ako napr.
neformalne zistenia z rozhovorov s prijimatel'mi, resp. potenciondlnymi prijimatel'mi socialnych
sluzieb v meste Hnust'a, dlhoroéné pracovné skusenosti pracovnikov MsU, odporaé¢ania odbornikov
z danej oblasti, pripomienky a navrhy poslancov mestského zastupitel'stva, ¢lenov jednotlivych
komisii pdsobiacich pri MsZ, pracovnych skupin, ako aj ostatnej verejnosti.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo spolu 98 respondentov, dotaznik pozostaval zo
Siestich otazok. Prva Cast’ otazok bola zamerand na demografické udaje respondentov ako vek,
pohlavie, vzdelanie, d’alSia Cast’ reflektovala na ich potreby v suvislosti s potrebou sociadlnych
sluZieb v ich meste.

Vekova Struktara opytovanych respondentov bola roz¢lenena na tri kategorie. Prvou bola
kategoria 18 az 30 rokov, druha 30 az 60 rokov a tretia nad 60 rokov. Na zéklade vyplnenych
dotaznikov mozno konstatovat, Ze najpocetnejSou skupinou bola t4, kde vekova hranica bola
vymedzend ohrani¢enim 30 az 60 rokov. Az 70% opytovanych bolo vo vekovej hranici 31 az 60
rokov. Najmenej zastipenou kategériou bola vo veku od 18 do 30 rokov.

V otazkach sme sledovali aj problematiku, ¢o povazuji opytovani respondenti za
najCastejSie sa vyskytujuci socialny problém. Za najcastejSie sa vyskytujuci problém oznacili
respondenti problémy s uplatiovanim prav a pravom chranenych zaujmov, problémy s byvanim a
problém s aktivnym vyuzivanim volné¢ho Casu a nedostatku prilezitosti na pohyb. Okrem tychto
problémov oznacili respondenti aj iné, ktoré sa spajaju so starostlivostou o domadcnost,
vykonavanim sebaobsluznych tikonov. Obcania so zdravotnym postihnutim vnimaji ako zavazny
problém nedostatok pracovnych prilezitosti v okoli ich bydliska.

Zistovali sme o aké druhy socidlnych sluzieb mali opytovani zaujem. Zo ziskanych
odpovedi vyplynulo, Ze najvacsi zaujem respondentov je o pobytovou socialnu sluzbu, ktorym je
zariadenie pre seniorov. Takto sa vyjadrila az takmer tretina opytanych. Na druhom mieste bol
najvacsi zaujem o zariadenie nidzového byvania. Potrebnost’ socidlnych sluzieb v sluzbach krizovej
intervencie uviedlo 19% opytanych. Poskytovanie socidlneho poradenstva by malo byt
univerzalnou sucastou socidlnych sluzieb, ktoré predstavuje sucast’ kazdej socialnej sluzby podla
zakona. O zakladné a Specializované poradenstvo a socidlno-pravne poradenstvo vyjadrilo zaujem
az 12% opytanych.

Dotaznikovy prieskum slizil predovSetkym na zistenie zakladnych informacii a potrieb v
Meste Hnusta. Nasledne boli informacie z neho doplnené a korigované o odborné poznatky a
vedomosti pracovnikov socialnych sluzieb na MsU, vysledky demografického vyvoja, poznatky a
poziadavky inych os6b a organizacii posobiacich v oblasti socidlnych sluzieb.

Na zaklade ustneho zistovania pri poloZeni otazky na nahodnych respondentov ,,Boli by ste
ochotny platit’ uhradu za poskytnuté socidlne sluzby v zariadeni s celoroénym pobytom z uspor
alebo z predaja nehnutelnosti, v ktorej teraz zijete?* vyplyva, Ze respondenti nie su ochotni platit’
uhradu z Gspor alebo z predaja nehnutel'nosti, nakol’ko az 62 % sa vyjadrilo za odpoved’ ,,skor nie*
alebo ,,nie*.
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Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bol vypracovany zakladny prehlad potrebnych

socialnych sluzieb v Meste Hnust’a:

1.

NSk

10.
. Socialne byvanie , nizkoprahové byty
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.

Zariadenie pre seniorov (domov dochodcov)

Domov socialnych sluzieb

Stravovanie pre seniorov

Monitorovaci a signalizacny systém na privolanie pomoci (elektronicky straznik)
Denné centrum pre seniorov (byvaly klub déchodcov)

Hospic (pre dlhodobo a t'azko chorych)

Opatrovatel'ska sluzba v domacnosti 8. Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Poradenské centrum pre obCanov (socialne a pravne poradenstvo)

Krizové centrum pre matky s det'mi (pre obete nésilia)

Materské centrum (aktivity pre rodicov a deti do 6 rokov)

DSS — denny pobyt — pre deti

Denny stacionar (denny pobyt pre ZTP ob&anov prip. seniorov)

Pozi¢iavanie zdravotnickych pomdcok

Domov pre osamelych rodi¢ov — nudzové byvanie

Utulok (do¢asné byvanie pre l'udi bez domova)

Rehabilitaéné stredisko pre osoby so ZTP

Domov na pol ceste (po ukonceni pobytu v detskom domove alebo po liecbe zavislosti)
Socialny obchod

Prepravna sluzba (socialny taxik)

Nocl’aharen (noclah pre I'udi bez domova)

Resocializacné stredisko (pre abstinujucich klientov)

Zariadenie podporovaného byvania (pre ZTP a seniorov)

Terénna socidlna praca

Stredisko osobnej hygieny a pracovne

Nepretrzita opatrovatel'ska sluzba (non-stop)

Odlah¢ovacia sluzba (zastupovanie osOb, ktoré poberaji prispevok za celodenné
opatrovanie)

Tlmoc¢nicka sluzba pre nepocujtcich

Sprievodcovska sluzba pre nevidiacich
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2.5 SWOT analyza

RODINA, DETI A MLADEZ

Silné stranky

Slabé stranky

Dostatoéna kapacita MS, ZS, SS

Klesajtci stav poctu obyvatel'ov za posledné obdobie

Siroka ponuka volno¢asovych aktivit pre
deti a mladez

Prirodzeny ubytok obyvatel'stva

Pritomnost’ materského centra

Vysoka imrtnost’

'Vzdelanostna Struktara obyvatel'stva

Nie je zabezpecend pravidelna prevadzka materského
centra

Podpora rodin v krizovej situdcii

Zanedbavanie rodicovskych povinnosti u Casti
obyvatel'stva

Vysoka nezamestnanost’

PrilezZitosti

Ohrozenia

Moznost’ vyuZitia financovania z
projektov EU a Statneho rozpoctu

Znizovanie podielu predproduktivneho obyvatel'stva

Zaujem mesta rozsirovat’ ponuku
socialnych sluzieb pre mladé generacie

Zvysovanie poctu deti a rodin v hmotnej nidzi

Spolupraca s centrami, organizaciami a
zariadeniami v okoli mesta, ktoré
poskytuju sluzby pre rodiny s detmi

Silné stranky

SENIORI

Postupné oslabovanie rodinnej sudrznosti

Slabé stranky

Poskytovanie opatrovatel'skej
starostlivosti

Vyrazné starnutie obyvatel’stva

Pritomnost’ klubu déchodcov

Absencia zariadenia pre seniorov, domu socidlnych
sluzieb

Socialny taxik

Tazko dostupna zdravotna a rehabilitaéna starostlivost’

Pritomnost’ zariadenia pre dlhodobo
chorych

Nedostatocna informovanost’ o0 moznostiach
socialneho zac¢lenenia

Absencia prispevku na stravovanie
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Absencia denného centra pre seniorov v samostatnej
budove, odl'ah¢ovacej sluzby

Chybajuce sluzby celodennej opatrovatel'skej sluzby

Prilezitosti Ohrozenia

Moznost’ vyuzitia financovania z projektov

s . Rast ekonomického zat'azenia obyvatel'ov mesta
EU a statneho rozpodtu ! zataz yvatelov

Zaujem mesta rozSirovat’ sluzby pre Rapidne zvysSenie poc¢tu seniorov a nasledna
seniorov nedostato¢nost’ kapacit poskytovanych sluzieb

Izolacia starSich na zaklade nedostatocne;j
informovanosti o ich moznostiach

Nedostatok finan¢nych zdrojov na zabezpecenie
potrebnych socialnych sluzieb

Neochota obyvatel'ov podielat’ sa na spolufinancovani
poskytovanych socialnych sluzieb

OSOBY OHROZENE SOCIALNOU EXKLUZIOU

Silné stranky Slabé stranky

Socialne poradenstvo Nedostatok pracovnych prilezitosti

e, .y , Nedostato¢né hygienické navyky marginalizovane;j
Rozvinuta terénna socidlna praca Ye yKY g d

skupiny obyvatel'ov
Pokles nezamestnanosti v poslednych Nizka uroven byvania, nezaujem o zlepSovanie
rokoch podmienok byvania marginalizovanych komunit
Dobré spolupréaca s Mestskou policiou Nezaujem, apatia ciel'ovej skupiny o rieSenie ich
Hnusta, Statnou policiou problémov

Postoje a predsudky zo strany zamestnavatel'ov pri
Fungovanie komunitného centra poskytovani pracovnych prilezitosti marginalizovanym
a znevyhodnenym socialnym skupinam komunity

Fungovanie pedagogickych asistentov Nedostato¢né kapacity utulku v okolitych obciach.

Rozvinuté podporné programy pre
zamestnavanie prostrednictvom UPSVaR

Ziadne kapacity pre deti odchadzajiice z detskych

Existencia Priemyselného parku
domovov

Prilezitosti Ohrozenia

Zvysenie spoluprace s komunitnym

Mozny nérast kriminality
centrom

Podpora zamestnanosti a efektivne
informovanie ob&anov o volnych Nezaujem investorov o podnikanie na izemi mesta
pracovnych miestach

ZlepSenie motivacie pre zamestnanost’

marginalizovanych skupin Vysoka zadlzenost’ ciel'ovych skupin
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Nizka troven vzdelania, slaba kvalifikovanost’
marginalizovanej skupiny obyvatel'ov, strata
pracovnych navykov, zavislost’ na socidlnom systéme

OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

Silné stranky Slabé stranky

Moznost’ vyuzitia financovania z projektov
EU a statneho rozpoctu

Nedostato¢na bezbariérova dostupnost’ niektorych

Poradenstvo poskytované ZO SZZP verejnych priestranstiev a budov

Existenciu Klubu ZTP /Absencia socialnych sluzieb na podporu zamestnavania

Existencia domova socialnych sluzieb —

denného stacionara pre osoby do 18 rokov Absencia zariadenia pre plnoletych ZTP

Integracia deti Nedostato¢nd informovanost’ o socidlnych sluzbach

Poskytovanie sluzieb v€asnej intervencie

Existencia Specidlnej zékladnej Skoly a
Specidlneho poradenstva

Socialny taxik

Zriadenie chraneného pracoviska

Prilezitosti Ohrozenia

Moznost vyuzitia financovania z projektovPocit socialneho vyltigenia z izolacie TZP osob z
EU a statneho rozpoctu dovodu nedostatocnej pozornosti mesta

Zaujem mesta v rieSeni bezbariérovosti  Finan¢na naro¢nost’ suvisiaca s poskytovanim sluzieb

Zvysovanie TZP s narastom poproduktivneho
obyvatel'stva

Zdroj: vlastné spracovanie, 2018

Z vyhodnotenia jednotlivych SWOT analyz vyplynuli silné a slabé stranky tykajuce sa
poskytovania socidlnych sluzieb v meste Hnust'a. Zarovei spolo¢nym vystupom bolo, Ze sa jedna o
pretrvavajuce problémy, ktoré sa v spoloCnosti a v meste bud’ neriesia, alebo rieSia iba
nedostatocne.

Za pozitivne mozno hodnotit,, Ze je tu prevazujlci zdujem riesit’ nacrtnuté problémy, hl'adat’
rieSenia a postupne vybudovat’ spolupracu vsetkych subjektov participujicich na rozvoji socidlnej
oblasti ako celku.

V pripade, ze by nedochddzalo k rieSeniu naformulovanych problémov v tejto analytickej
Casti, moze dojst’ k nespokojnosti obyvatelov pri nenapliani ich potrieb, poziadaviek formou
spektra socidlnych sluzieb, narastu socidlno-patologickych javov v komunite, k rastu napitia
destabilizujuceho situaciu a vzt'ahy v komunite mesta, najmé vo vztahu k marginalizovanej skupine
obyvatel'ov, pokles sucasnej irovne a rozsahu poskytovanych socidlnych sluzieb a nasledne riziko
neplnenia zakonnych néarokov obcanov v oblasti socidlnych sluzieb, rozpor medzi mierou
finan¢nych a materidlnych vstupov vynaloZenych na oblast’ socialnych sluZieb a mierou a kvalitou
jej vystupov pre prijimatel'ov cielovych skupin obyvatel'ov komunity mesta.

Cielom mesta Hnusta je zabezpecenie kvality Zivota obanov mesta v oblasti poskytovania

socidlnych sluzieb pre vSetky cielové skupiny. K tomu je potrebné posilnit’ a zefektivnit’ existujuce
socidlne sluzby a rozsirit’ ich o doteraz neexistujice formy socialnych sluZieb.
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3. STRATEGICKA CAST

..

Ciel'om mesta Hnusta je zabezpecenie kvality Zivota jeho obyvatel'ov v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb pre vSetky cielové skupiny (seniori, osoby so zdravotnym postihnutim, osoby v
nepriaznivych zivotnych situdciach a socidlne odkézani obCania a rodiny s detmi). K tomu je
potrebné posilnit’ a zefektivnit' existujuce socidlne sluzby a rozsirit' ich o doteraz neexistujlice
formy socialnych sluzieb.

Narodné priority rozvoja socialnych sluZieb sa orientuju na tieto zakladné oblasti:
e zabezpecit’ dostupnost’ socidlnych sluzieb v sulade s potrebami komunity,
e podporit’ prechod prijimatel'ov socidlnych sluzieb z instituciondlnej starostlivosti na komunitni
starostlivost’,
e podporit’ rozvoj socialnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvajice v priestorovo segregovanej
lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,
e zvySovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.
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3.1 Strategické ciele mesta Hnust’a podl’a ciel’ovych skupin:

1. RODINA, DETI, MLADEZ:
Podpora aktivit smerujucich k zachovaniu celistvosti rodin, prevencia vzniku nepriaznivych situacii
a socialno-patologickych javov, podpora rodin s malymi detmi a matiek na materskej a rodicovskej
dovolenke.

2. SENIORI:
Dostatok kompletnych sluzieb, ktoré umoznia seniorom zotrvat' co najdlhsi cas v ich prirodzenom
prostredi a Zit' plnohodnotny Zivot. Rozsirenie a skvalitnenie socialnych sluzieb, aby seniori mali
zabezpecenu pomoc v pripade odkdzanosti.

3. OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM:
Osoby so zdravotnym postihnutim v co najvicSej miere samostatné a nezavislé, vytvaranie
podmienok pre ich samostatné byvanie, podpora snahy pracovat a aktivne vyuzivat' volny cas.

4. OSOBY V OBTIAZNYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH:
Predchadzanie krizovym situaciam a socidalnemu vyluceniu znevyhodnenych skupin obyvatelstva,
podpora nizkoprahovych centier. Podpora a aktivizacia k stabilizovaniu a k zlepSeniu socidlnej
situdcie obcanov, podpora navratu k Standardnému spésobu Zivota.

3.2 Spoloc¢né opatrenia a aktivity

1. Opatrenie Vytvorenie informacnej stratégie a politiky o socidlnych sluzbach
v meste Hnust’a

e Zabezpecenie dostupnej informovanosti (web, tlaCoviny, rozhlas....) o moZnostiach rieSenia
v socialnej oblasti pre vsetky ciel'ové skupiny.

* VyuZitie ¢o najefektivnejSich foriem informovanosti pre konkrétne skupiny. Jedna sa o
vyuzitie roznych foriem ako su: samostatné tlacené a elektronické Informacné spravodaje,
tlacené letaky, kartiCky a plagaty, mestsky rozhlas,regiondlne tlacové média, elektronické
média - web stranky, emailovy ,,newsletter*, socidlne siete, besedy, diskusie, prednasky —
formou priamej osvety a d’alSie.

+ Vytvorenie systému pravidelnych stretnuti zastupcov organizacii a pracovnikov MsU
prioritne za ucelom vzijomnej informovanosti sa a pripadnej spoluprace na konkrétnych

aktivitach.

1.1 Aktivita Zabezpecit' dostupnu informovanost’ (web,tlacoviny, rozhlas, besedy,
diskusie, predndsky — formou priamej osvety a dalsie.....)

1.2 Aktivita Aktualizovat’ a spracovat elektronicku verziu ,,Sprievodcu socialnymi
sluzbami v meste Hnusta ",

1.3 Aktivita Tvorba mapy socidalnych a suvisiacich sluzieb na uzemi Hnusta s
vyhladom do roku 2028

1.4 Aktivita Zlepsit komunikdciu a spoluprdacu medzi organizaciami pracujucimi s
cielovymi skupinami
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3.3 Opatrenia a aktivity pre oblast’ rodina, deti a mladez

2. Opatrenie RozSirenie rozsahu sluzieb pre rodinu, deti a mladez

V stcasnosti je v meste mozné evidovat potrebu zmysluplného a aktivneho vyuzivania
vol'ného Casu deti a mladeze, predovSetkym z nizkoprijmovych rodin, ale aj komplexna
podpora tychto rodin. Casto tieto rodiny finanéne nedokazu alebo nemaju zaujem o to, aby
ich deti travili cas efektivne a zmysluplne. V spolupraci s poskytovatelmi socialnych
sluZieb je potrebné zabezpefovat’ vol'nocasové aktivity, ale aj podporu vzdeldvania prave
pre deti, ktorych rodiny si finan¢ne nevedia dovolit’ platit’ klasické centrum volI'ného Casu,
pripadne krazky a dalSie aktivity. Ide predovSetkym o preventivnu aktivitu pre deti a
mladez, rodinu, ktorej cielom je predchadzanie vzniku patologickych socialnych javov a
socialnemu vyla€eniu. Okrem in¢ho v rdmci sluzby je potrebné poskytovat socidlne
poradenstvo, socidlnu rehabilitdciu, preventivnu aktivitu a zabezpeCovat pomoc pri
ochrane prav a pravom chranenych zdujmov, zabezpecovat’ pomoc pri priprave na Skolski
dochadzku a Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského zariadenia,
zabezpecovat’ zdujmovu c¢innost’, utvarat’ podmienky pre poskytovanie nevyhnutného
Satstva a obuvi.

Na znizovanie nezamestnanosti je podporované aj d’alSie vyuzivanie moznosti aktivnych
opatreni trhu prace a propagovanie moznosti aj medzi potencionalnymi zamestnavatel'mi v
meste.

2.1 Aktivita Podporovat zriadenie, pripadne zriadit integracné centrum, alebo
nizkoprahovu socidlnu sluzbu pre deti a mladez

2.2 Aktivita Skvalitnenie a zefektivnenie spoluprace s materskym centrom

2.3 Aktivita Vuzivanie efektivnych nastrojov aktivnej politiky trhu prdace

3.4 Opatrenia a aktivity pre oblast’ seniori

3. Opatrenie Zlepsit’ a zefektivnit’ socidlne sluzby mesta Hnist’a pre seniorov

Demograficky vyvoj a starnutie obyvatel'stva mesta bude mat’ stiipajtici trend. V najblizSich
rokoch treba pocitat’ s dopytom po socidlnych sluzbach prave pre seniorov. Narastajici
dopyt a poziadavky seniorov a ich rodinnych prislusnikov vedii k potrebe zriadenia
zariadenia pre seniorov a domova socialnych sluzieb, v ktorom bude dostatocny pocet miest
pre obyvatelov mesta Hnusta a m .. Hafava, MaSa, Polom, Bradno. Zriadovatel'om
zariadenia by nemal byt VUC , aby bolo mozné prednostne poskytovat’ socialne sluzby
ob¢anom mesta a nie vSetkym ziadatelom v ramci kraja.

Nevyhnutné je ndjst a vhodne prispdsobit’ aj samostatné priestory pre existujuci klub
dochodcov a podl'a poziadaviek a vyvoja situacie postupne poskytovat’ aj celodenné sluzby
formou denného centra.

Podl'a vyjadreni obCanov patria terénne socidlne sluzby medzi preferované. Na zaklade
analytickych prepoctov je mozné predpokladat, Ze pocet prijimatelov opatrovatelskej
sluzby pre seniorov bude v buducnosti stupat, a preto je potrebné pocitat’ aj s jej
rozsirovanim.

V meste Hnusta absentuje sluzba ,lekarskej pohovosti®. Prave sluzba monitorovania a
signalizécie pomoci pre seniorov ma za ciel’ podporit’ ich samostatnost’, ale aj bezpe¢nost’ v
domédcom prostredi a urychlené privolanie si pomoci, napr. zo strany socidlnych
pracovnikov, alebo zachrannej sluzby. Pokial’ vznikne neocakavana situdcia vyzadujuca si
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potrebni pomoc (zdravotnu, poziarnu, policajni) pouzivatel' jednoducho zatlaci tlacidlo,
ktoré ma neustale pri sebe (zavesené na krku, alebo na zapisti). Tymto sa odosle signal
tiesnového volania na domacu zakladni jednotku vybavenu citlivym mikrofonom a
hlasitym reproduktorom, ktora je pripojena v domacnosti seniora na pevnu telefonnu linku.

3.1 Aktivita Zriadenie a poskytovanie pobytovej sluzby pre cielové skupiny —
zariadenie pre seniorov, domov socidlnych sluzieb s maximalnou
kapacitou pre 40 prijimatelov v jednej budove zariadenia

3.2 Aktivita Podpora a rozvoj denného centra pre cielovu skupinu

3.3 Aktivita Priebezné monitorovanie potrieb a spokojnosti seniorov s kvalitou
poskytovanych sluzieb

3.4 Aktivita Rozsirenie opatrovatel’skej sluzby mesta Hnusta

3.5 Aktivita Poskytovanie socialnych sluzieb v oblasti stravovania seniorov

formou prispevku na stravu vramci schvalenych vieobecne
zavdznych pravnych predpisov

3.6 Aktivita Zabezpecovanie monitorovania a signalizdacie pomoci cielovych
skupin, ktoré Ziju sami v domdcnosti — monitorovanim a
signalizaciou potreby pomoci

pre oblast’ ob¢ania so zdravotnym postihnutim

4. Opatrenia Rozsirit’ a rozvijat’ ponuky sluZieb pre obéanom so zdravotnym
postihnutim a ich rodiny

+ 'V meste Hnusta funguje domov socilnych sluzieb pre osoby s TZP ako denné centrum s
ambulantnou sluzbou. S cielom plynulého nadviazania poskytovania socidlnych sluzieb pre
osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby je nevyhnutné vytvorit’ resp. rozsirit]
poskytovanie tejto sluzby aj pre osoby nad 18 rokov, nakolko existujuce zariadenie je z
kapacitnych dovodov nepostacujlice pre osoby starSie ako 18 rokov. Ide o nizkokapacitné
zariadenie komunitného charakteru poskytujiice socidlne sluzby ambulantnou formou
dospelym s telesnym, mentalnym, kombinovanym a zmyslovym postihnutim, autistom.

* (Odlahcovacia sluzba pre rodiny podporuje rodiny, ktoré sa dlhodobo staraju o svojich
¢lenov so zdravotnym postihnutim alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom. Odl'ah¢ovacia
sluzba ma za ciel’ podporit’ rodiny tak, aby sa dokézali ¢o najdlhSie postarat’ o svojich
pribuznych a v akutnej situicii im takto zabezpeCit odlahcovaciu sluzbu. Cielom
odlahCovacej sluzby je umoznit’ fyzickej osobe, ktora opatruje, nevyhnutny odpocinok na
ucel udrzania jej fyzického zdravia, dusevného zdravia a prevencie jeho zhorSenia.

* Pristupnost’ viacerych verejnych sluzieb a objektov v meste Hnust’a je bariérova pre osoby
so zdravotnym postihnutim, ale aj pre seniorov a rodi¢ov s koc¢ikmi. Tento stav sposobuje,
7ze obCania maji problém dostat sa na bezné verejné miesta, kde by mohli ziskat
informadcie, alebo si potrebuju vybavit obcCianske zélezitosti. Vel'mi zly stav chodnikov je
problém pre chodcov s palickami, choditkami a vozikmi. V tejto oblasti je potrebné
vykonat’ analyzu pristupnosti verejnych sluzieb mesta Hnusta a pripravit’ dlhodoby plan
debarierizacie objektov tak, aby boli pristupné pre vSetkych obcanov. Toto opatrenie ma
dlhodoby charakter, ale je potrebné ho zacat’ parcidlne realizovat’ ihned’, spolu s opatrenim|
na odstranovanie architektonickych bariér, budovania vodiacich list pre osoby so zrakovym
postihnutim.

4.1 Aktivita Zriadenie domova socidlnych sluzieb pre plnoleté osoby s TZP s
maximalnou kapacitou 15 prijimatelov
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4.2 Aktivita Priebezné monitorovanie potrieb a spokojnosti 0séb s TZP s
kvalitou poskytovanych sluzieb

4.3 Aktivita Podpora a rozvoj sluZieb véasnej intervencie

4.4 Aktivita

Poskytovanie odlahcovacej sluzby

4.5 Aktivita Zabezpecenie pristupnosti priestorov a sluzieb pre vsetkych
obcanov mesta tak, aby neboli obmedzovani z hladiska fyzickej
pristupnosti verejnych sluzieb — bezbariérovost

7

pre oblast’ osoby v obtiaznych Zivotnych situaciach

5. Opatrenie ZvySsit’ pocet socidlnych sluZieb na komunitnej Grovni pre osoby
v obtiaznych Zivotnych situaciach

* TSP sa osvedcila ako ndastroj na spomalenie prehlbovania socidlnej vylucenosti
marginalizovanych rémskych komunit. Je dolezit¢ zabezpecit' plynuly vykon TSP v
prirodzenom prostredi komunity, minimélne na urovni sti¢asného rozsahu. V meste Hnusta st
zriadené a vyuZzivané sluzby terénnej socidlnej prace prostrednictvom Implementacnej
agentiry MPSVR SR na obdobie do 30.6.2019, financované z Eurdépskeho socidlneho fondu,
Europskeho fondu regiondlneho rozvoja. Terénna socidlna praca v meste je orientovand na
osoby ohrozené socialnym vylucenim. Na zaklade analytickych ¢asti tohto dokumentu mozno
konStatovat,, Ze v meste HnuSta bude aj v budicnosti potrebna terénna socialna praca, ktord
by v pripade vhodnosti mohla byt rozSirena aj o sluzby pre seniorov a osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim. V oboch pripadoch ide o pracovnikov, ktori robia priamu préacu s
klientmi v ich prirodzenom prostredi a ide predovsetkym o vyhl'adavaciu, preventivnu ale aj
poradensku ¢innost’ priamo v teréne.

*  Komunitné centrum KRASR posobiace na uzemi mesta Hntist'a robi socialnu pracu, pomaha
s vyhl'addvanim pracovnych prilezitosti, prevadzkuje detské centrum, organizuje vol'noc¢asové
aktivity (PC, jazykové kurzy, kultarne aktivity) najmd pre marginalizovanu skupinu
obyvatel'ov. Ich ambiciou je sprevadzkovat aj hygienické centrum a zabezpecit pravideln
ponuku pravneho poradenstva. Z pohl'adu mesta Hnust’a je preto nevyhnutné zapojit’ sa do
spoluprace a podpory. Uzka spolupraca s KRASR v tejto oblasti moze zabezpeéit podporu a
rozvoj sluzieb pre obyvatel'ov mesta Hnust’a.

* Podporou zriadenia noclaharne by bolo poskytnuté fyzickej osobe ubytovanie na
prenocovanie a socidlne poradenstvo; vytvorilo by podmienky na vykonanie nevyhnutnej
zékladnej hygieny a pripravu, vydaj stravy alebo potravin.

* Podporou zriadenia domova na pol ceste by bolo zabezpecené poskytovanie socialnych
sluzieb na urcity Cas fyzickej osobe, ktora neméa zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych Zzivotnych potrieb a ktorda nema zabezpecené ubytovanie po
skon¢eni poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni alebo po skonceni starostlivosti v
zariadeni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. V domove na pol ceste sa
poskytuje: ubytovanie na urCity cas, socialne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prav a
pravom chranenych zaujmov, pracovna terapia, utvarajii podmienky na pripravu stravy, vydaj
stravy alebo vydaj potravin, vykonavanie zakladnej osobnej hygieny, pranie, Zehlenie a
udrzbu bielizne a Satstva, zdujmovu ¢innost’.

* Podporou realizacie preventivnych a vzdelavacich programov, odborného poradenstva a
osvety smerovat’ k zniZovaniu zadiZenosti cielovej skupiny. Zamerat' sa aj na vychovu v
rodine, najmd mladych rodin, realizovanie praktickych kurzov potrebnych pre vedenie
domadcnosti - Sitie, varenie, starostlivost’ o zdravie, starostlivost’ o diet'a, drobné opravy a pod.
Stéastou aktivity je aj technické a materidlne zabezpelenie vzdelavania. Specializované
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vzdelavanie pre dospelych (rodiny) pri hospodareni s financiami ako nastroj na predchadzanie
uzernictva.
5.1 Aktivita Podporovat rozvoj terénnej socialnej prace prostrednictvom
terénnych socialnych pracovnikov
5.2 Aktivita Wtvaranie vhodnych podmienok a spoluprdce pre aktivity s cielovou
skupinou — podporou existujiiceho komunitného centra
5.3 Opatrenie Aktivne vyuzivanie nastrojov APTP a zvysit pocet participujucich
subjektov (resp. zamestnavatelov)
5.4 Aktivita Podpora rozvoja sluzieb krizovej intervencie — noclaharen s
kapacitou 10 loZok
5.5 Aktivita Podpora rozvoja socialnych sluzieb v stredisku osobnej hygieny
5.5 Aktivita Podpora zriadenia domova na polceste s kapacitou minimalne 6
0s0b
5.6 Aktivita Znizovanie zadlZenosti cielovej skupiny zabezpecovanim
preventivnych a vzdelavacich programov, odborné poradenstvo,
osveta

3.7 Opatrenie na vytvorenie komplexu poskytovanych socidlnych sluzieb

6. Opatrenia Vytvorenie jednotného komplexu poskytovanych socialnych
sluzieb

Zamer realizécie projektu vystavby jednotného komplexu poskytovanych socidlnych sluzieb bol
zadany so snahou o vytvorenie moderné¢ho, cenovo dostupného, z prevadzkového hladiska
usporné¢ho objektu — zdruzeného komunitného domu. Komunitny dom by sa skladal z troch
hlavnych budov, ktoré¢ plnia nasledujuce funkcie:

* Senior centrum — formou denného stacionaru s plnenim funkcie klubu pre dochodcov s
pestrymi aktivitami a moznostou stravovania.

* Materské centrum - bude sluzit’ matkdm, / rodiCom/ na materskej dovolenke ako miesto
stretdvania sa ako aj trdvenia spolocného Casu s detmi v bezpe¢nom a inSpirativnom
prostredi / mnoh¢é matky travia volny Cas s detmi v ndkupnych centrach — prakticky nemaju
v mieste bydliska vhodnt alternativu cistého prostredia so sluzbami, kde sa mézu citit’
bezpecne a stretavat’ sa s inymi matkami/

* Centrum vol'ného ¢asu/ resp. inu vhodnt nizkoprahovt socialnu sluzbu pre deti — overena
forma pre moznost’ travenia vol'ného ¢asu deti.

Skusenosti so zahrani¢ia ukazuju, ze stretavanie sa tychto troch skupin ma pozitivny vplyv na
kazdu z nich. Objekt komunitného centra by bol doplneny kaviarnickou a je mozné si predstavit, ze
kaviaren by sluzila ako ,.chrdnena® dielna, kde by pod dozorom skusenych komunitnych
pracovnikov pracovali l'udia s postihnutim. Funkcia TIC by pritom zostala zachovand s moznostou
malého obcerstvenia.

Ciel'om bude aj prepojenie interiérovych a exteriérovych aktivit pre vSetky cielové skupiny. Tomu
bude prispdsobeny vonkajsi priestor. Priestor teras a najblizSieho okolia terds. Priestor vymedzeny
hranicami komunitného centra by mal poskytovat’ moznost’ pre bezpecny a neruseny Zzivot deti,
rodicov a seniorov.

Aktivita Zriadenie zdruzeného komunitného domu

Jednotlivé aktivity si podrobne rozpracované v prilohe ¢. 1 KPSS — Akény plan KPSS.

42



~l
Komunitny plan socidlnych sluZieb Mesta Hnist’a 2018 - 2023

4. MONITORING A HODNOTENIE

Komunitné planovanie sociadlnych sluzieb je dlhodobym procesom. Po spracovani a
schvaleni strategického dokumentu KPSS v mestskom zastupitel'stve zacne realizanéd faza, ktora
bude prebiehat’ v obdobi rokov 2018 — 2023 s vyhl'adom do roku 2028. Této etapa zahfnia samotna
implementaciu stratégie, t. j. napliianie KPSS prostrednictvom realizicie jednotlivych aktivit.
Sucastou realizacnej fazy bude tiez priebezné sledovanie (monitoring) a vyhodnocovanie plnenia
realizacie jednotlivych aktivit spravidla v rocnych intervaloch. Pre ich aktualizéciu je nevyhnutné
monitorovanie potriecb obanov mesta zohladiiujiice platné legislativne prostredie, spolocenské,
materialové, finanéné a persondlne moZnosti samospravy 1 dalSich poskytovatelov socialnych
sluzieb na izemi mesta. V priebehu tejto fazy budi pokracovat’ pravidelné stretnutia pracovnych
skupin pre jednotlivé oblasti, vyhl'addvanie a zapdjanie novych partnerov a informovanie verejnosti
o uskuto¢novani komunitného planu.

Uspesnost’ realizacie KPSS mesta Hnusta na roky 2018 — 2023 s vyhladom do roku 2028
bude zavisiet' od organizac¢ného a riadiaceho zabezpecenia komunitného pldnovania, dostatocnych
finan¢nych prostriedkov potrebnych na realizaciu aktivit a aktivnej spoluprace vsetkych zapojenych
aktérov pdsobiacich v socidlnej oblasti.
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4.1 Riadiace a organizacné zabezpecenie komunitného planovania

Komunitné pldnovanie socidlnych sluzieb je dlhodobym procesom. Po spracovani a
schvaleni strategického dokumentu KPSS v mestskom zastupitel'stve za¢ne realizacnd faza, ktora
bude prebiehat’ v obdobi rokov 2018 az 2023. Tato etapa zahffia samotnll implementaciu stratégie, t.
j. naplianie KPSS prostrednictvom realizacie jednotlivych aktivit, ktoré st podrobne rozpracované
do akéného planu, ktory tvori prilohu €. 1 ku KPSS. Stcastou realizacnej fazy bude tieZ priebezné
sledovanie (monitoring) a vyhodnocovanie plnenia akéného planu, spravidla v ro¢nych intervaloch.
Pre aktualizaciu akéného planu je nevyhnutné monitorovanie potrieb obcanov mesta zohl'adiiujuce
platné legislativne prostredie, spolocenské, materidlové, financné a persondlne moznosti
samospravy 1 d’alSich poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na izemi mesta.

V priebehu tejto fazy budi pokracovat’ pravidelné stretnutia pracovnych skupin pre
jednotlivé oblasti, vyhladdvanie a zapdjanie novych partnerov a informovanie verejnosti o
uskutocnovani komunitného planu.

Uspesnost’ realizacie Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Hntita na roky 2018 —
2023 bude =zavisiet od organizacného a riadiaceho zabezpecenia komunitného planovania,
dostatoénych finanénych prostriedkov potrebnych na realizdciu aktivit a aktivnej spoluprace
vSetkych zapojenych aktérov pdsobiacich v socidlnej oblasti.

Komunitny plan sociadlnych sluzieb je zakladnym rozvojovym dokumentom, na ktory sa
musi prihliadat’ pri profilovani vSetkych rozvojovych a rozvoj podporujicich aktivit v oblasti
socialnych sluzieb. KPSS je zavdznym pre tvorbu rozpoctu mesta a jeho aktivity su premietnuté do
rozpoc¢tu mesta a je zdkladnym podkladom pre tvorbu socialnych projektov. Aktivity navrhnuté v
komunitnom plane mesto priamo realizuje, alebo vytvara a podporuje vytvorenie podmienok na ich
realizdciu v spolupraci s neverejnymi poskytovateI'mi socidlnych sluzieb. Komunitny plan
socialnych sluzieb je rozvojovy usmeriiujuci dokument pre vsetky subjekty existujuce Cci
vykonavajuce ¢innost’ na izemi mesta, ktoré chct realizovat’ ¢innosti socidlneho charakteru.

Za implementéciu, aktualizdciu a komunikiciu KPSS st zodpovedné volené a vykonné
organy samospravy mesta. Realizacia Komunitného planu socidlnych sluzieb v meste Hnust’a bude
pozostavat’ z realizacie aktivit a konkrétnych opatreni v zaujme dosahovania stanovenych cielov.

Spo6sob vyhodnocovania plnenia KPSS
1. Pracovné skupiny pre jednotlivé oblasti KPSS — spravidla ro¢ne k 31.12. kalendarneho roka
2. Riadiaca pracovnd skupina KPSS — spravidla rocne k 31.12.2018 kalendarneho roka
(spracovanie informativnej hodnotiacej spravy o priebeznom plneni KPSS
3. Mestské zastupitel'stvo a komisie pri MsZ — spravidla kazdorocne v 1. Q kalenddrneho
(prerokovanie informativnej spravy)
4. S§iroka verejnost’ — pocas platnosti KPSS

Aktualizacia KPSS — sticast'ou procesu aktualizacie je systematicky zber a vyhodnocovanie
podnetov od subjektov pdsobiacich na tzemi mesta, obanom mesta, sledovanie prichadzajucich
prilezitosti 1 hrozieb pre mesto, ako aj vyskyt novych skuto€nosti, ktoré neboli zndme v Case tvorby
a zostavenia dokumentu. Periodicita zvazovania aktualizacie je spravidla rone k 31.12.
kalendéarneho roka sti¢asne s monitoringom a vyhodnocovanim KPSS.
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5. ZAVER

NajprirodzenejSie rieSenia vel'kych sociadlnych problémov sa nachddzaji tam, kde vznikaju.
Za predpokladu, ze mesto bude mat’ vyc€lenené finan¢né prostriedky na zabezpecenie socialnych
sluzieb pre svojich ob¢anov, je pravdepodobné, ze tieto sluzby dokazu naplnit’ potreby obcanov
primeranejsie neZ socialne sluzby, ktoré realizuje §tat. Je k tomu potrebnad komunikécia, spolupraca
a ochota. Pokial' sa podari zaktivizovat' obCanov mesta, mimovladne organizacie poOsobiace v
lokalite a pracovnikov tUradov, moZe sa vytvorit’ okrem timov profesionalnych pracovnikov aj
vel'ké skupina dobrovol'nikov. Ti st potrebni hlavne pre poskytovanie socidlnych sluzieb v teréne.

Socialne sluzby by sa mali pridfzat’ principov a ciel'ov socidlnej prace a poskytovat’ sluzby,
ktoré by mali prispiet’ k zvySeniu kvality Zivota tych ob&anov, ktori st na socialne sluzby odkazani.

* VSetci jedinci, ktori potrebuju socialne sluzby st prirodzenou sucast’ou naSej spolo¢nosti a
preto si vyzaduju uznanie, uctu a porozumenie ako vSetci ob¢ania nasej krajiny.

* Jedinci, ktori potrebujui socidlne sluzby maji rovnaké zékladné prava ako vsetci obCania
krajiny.

* Ludia, ktori potrebuju socialne sluzby maju rézne potreby, schopnosti, zaujmy, preto by
poskytovatelia sluzieb, ako aj ostatni ¢lenovia spoloénosti mali spolupracovat’ pri napiiani
ich individudlnych osobnych potrieb.

* Ludia, ktori potrebuji socialne sluzby moézu dosiahnut plnohodnotny zivot, pokial”
moznost’ podpory v stlade so svojimi Specifickymi a meniacimi sa potrebami. Pri
poskytovani socialnych sluzieb je potrebné tieto potreby poznat a sluzby prispdsobit’
individudlnym podmienkam kazdého jedinca v nudzi.

* Ludia, ktori potrebuji socidlne sluzby st sucastou svojho mesta. Maju pravo na Zivot v
rodine, na svoje sukromie, na hru, na vzdeldvanie, na pracu a iné socidlne aktivity. Maja
pravo zucastnovat’ sa spolocenského zivota vo vsetkych oblastiach.

* Ludia, ktori potrebuju socidlne sluzby st schopni vyjadrit’ svoje predstavy o tom, ako ma
vyzerat' ich Zivot, s kym sa chci priatelit, aké Ccinnosti chcii robit. Rodina i
prevadzkovatelia sluzieb by ich mali vnimat’ a napomahat’ ich dosiahnutiu.

» Sluzby pre vSetkych obanov by mali byt dostupné v mieste bydliska a ich financovanie sa
ma odvijat’ od individualnych potrieb.

* Prevadzkovatelia sluzieb maju zabezpecit’ dostojnost’ a rovnocennost’ pre vsetkych obcanov,
ktorym poskytuja socidlne sluzby a uspokojovat ich individualne potreby.

* Je potrebné vytvarat partnerské vztahy a dobri spolupracu vladnych, obecnych a
mimovladnych organizicii.
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PRILOHY
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Priloha &. 1 - AKCNY PLAN NA ROKY 2018 - 2023

1. Opatrenie - Vytvorenie informacnej stratégie a politiky o socidlnych sluzbach v meste Hnusta

Aktivita Predpokl | Zdroje krytia Casovy Zodpovednost’ za | Ukazovatel’ | PoZzadova
adané harmonogra plnenie na
naklady m hodnota
1.1 Zabezpecit dostupnii 1.000 € Rozpocet 2018 - 2023 Mesto Hnust'a, | Uskutocnené 12
informovanost’ (web, mesta, granty, neverejni . aktivity rocne
tlacoviny, rozhlas, daryi p 9§kytovatelj a
besedy, diskusie, rongc’ty” socialnych sluzieb
. organizacii
prednasky — formou pracujiice s
priamej osvety a cielovou
dalsie..... ) Skupinou
1.2 Aktualizovat a 1.000 € Rozpocet 2018 —2019 | Mesto Hntista Spracovany 1
spracovat elektronickui mesta, granty, sprievodca
verziu ,, Sprievodcu daryi
socialnymi sluzbami v rozp(')c’ty”
meste Hnusta organizacil
zverejnit ju aj na pracujuce 8
o cielovou
webovu stranku mesta, skupinou
wtlacky
1.3 Tvorba mapy 1.000 € Rozpocet 2019 — 2023 Mesto Hnusta Vytvorena 1
socidlnych a suvisiacich mesta, granty, mapa
sluzieb na uzemi Hnusta dary,
s vwhladom do roku rozpocty
2028 organizacii
pracujuce s
cielovou
skupinou
1.4 Zlepsit komunikdciu 0o | - 2018 —2023 | Mesto Hnusta, Zlepsenie ano/nie
a spolupracu medzi neverejni spoluprace
organizdciami poskytovatelia

pracujucimi s cielovymi
skupinami

2. Opatrenie - RozSirenie rozsahu sluzieb pre rodinu, deti a mladez

v

socialnych sluzieb

2.1 Podporovat 12.000 € Rozpocet 2019 -2023 | Mesto Hnusta, Pocet 70
zriadenie, pripadne mesta, granty, neverejni prijimatel'ov
zriadit integracné dary, poskytovatelia socialnej
centrum, alebo Statny rozpocet, socialnych sluzieb | sluzby ro¢ne
nizkoprahovu socialnu rozpocet VUC
sluzbu pre deti a rozpocty
mladez, - ambulantna organizacii
formou pracujice s
cielovou
skupinou
2.2 Skvalitnenie a 0 | - 2018 —2023 Mesto Hnust’a ZlepSenie ano/nie
zefektivnenie spoluprace spoluprace
s materskym centrom
2.3 Wuzivanie 5% Rozpocet 2018 —2023 | Mesto Hnusta, Pocet 130
efektivnych nastrojov spolufinan mesta, UPSVaR zamestnanco
aktivnej politiky trhu covanie UPSVaR v
prace prostrednictv
om APTP
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3. Opatrenie - Zlepsit’ a zefektivnit’ socialne sluzby mesta Hnust’a pre seniorov

ro¢ne

3.1 Zriadenie a 400.000 € | SF, Rozpocet | 2018 - 2023 Neverejni Pocet 1
poskytovanie pobytovej Mesta, BBSK, poskytovatelia | novovytvore
sluzby — zariadenie pre dotacie, granty, socialnych sluzieb, nych
seniorov, domov rozpocty Mesto Hnust’a, zariadeni
socialnych sluzieb s neverejnych BBSK
maximdlnou kapacitou poskytovatel'ov
pre 40 prijimatelov v socialnych
jednej budove zariadenia sluzieb, tthrady
- pobytova forma prijimatel'ov,
MPSVaR

3.2 Podporaa | 50.000 € Rozpocet 2019 -2023 | Mesto Hnust’a Pocet 70
rozvoj denného centra mesta, granty, prijimatel'ov
pre seniorov dary, socialnej
- ambulantna forma Statny rozpocet sluzby
3.3 Priebezné 0o | - 2018 - 2023 Mesto Hnust’a Spokojnost’ | ano/nie
monitorovanie potrieb a seniorov
spokojnosti seniorov s
kvalitou poskytovanych
sluzieb
3.4 Rozsirenie | 150.000 € Rozpocet 2018 -2023 | Mesto Hnusta, Zvysenie 2
opatrovatelskej sluzby rone na | mesta, rozpocty neverejni poctu
mesta Hnusta OPS prijimatel'ov poskytovatelia | opatrovatelie
- terénna forma S.S. socialnych sluzieb k
3.5 Poskytovanie 12.000 € | Rozpocet mesta| 2018 - 2023 | Mesto Hnust’a, Pocet 70
socialnych sluzieb v rocne neverejni prijimatel'ov
oblasti stravovania (prispevok poskytovatelia socialnej
seniorov formou 0,50 € na socialnych sluzieb sluzby
prispevku na stravu obed)
vramci schvalenych
vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov
3.6 Zabezpecovanie 50.000 SF, Rozpodet | 2020 - 2023 | Mesto Hnusta, Pocet 30
monitorovania a Mesta, BBSK, neverejni prijimatel'ov
signalizdcie pomoci dotacie, granty, poskytovatelia socialnej
cielovych skupin, ktoré rozpocty socialnych sluzieb sluzby
Ziju sami v domdcnosti — neverejnych
monitorovanie a poskytovatel'ov
signalizdcia pomoci socialnych

sluzieb, tthrady

prijimatel’ov,
MPSVaR

4. Opatrenie - RozSirit’ a rozvijat’ ponuky sluzZieb pre ob¢anom so zdravotnym postihnutim a ich rodiny
4.1 Zriadenie 100.000 € | SF, Rozpodet | 2019 - 2023 Mesto Hnust’a, Pocet 15
domova socialnych Mesta, BBSK, neverejni prijimatel'ov
sluzieb pre plnoleté dotacie, granty, poskytovatelia socialnej
osoby s TZP s rozpocty socialnych sluzieb sluzby
maximdlnou kapacitou neverejnych
15 prijimatelov poskytovatel'ov
- terénna forma, socialnych
ambulantnd forma sluzieb
4.2 Priebezné o | - 2018 — 2023 Mesto Hnusta Pocet 1
monitorovanie potrieb a dotaznikovyc
spokojnosti 0séb s TZP s h prieskumov
kvalitou poskytovanych ro¢ne
sluzieb
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4.3 Podporaa | 20.000 € Neverejny 2018 -2023 OZ Athéna, Fungujuca ano/nie
rozvoj sluzieb véasnej roéne poskytovatel neverejni sluzba
intervencie socialnych poskytovatelia
- terénna, ambulantna sluzieb, socialnych sluzieb
forma prispevok
BBSK
4.4 Poskytovan | 5.000 € | Mesto Hnusta | 2019 -2023 | Mesto Hnusta, Pocet 5
ie odlahcovacej sluzby rocne neverejni prijimatel'ov
- terénna forma poskytovatelia socialne
socialnych sluzieb | sluzby ro¢ne
4.5 Zabezpecenie 10.000 € | SF, Rozpoget | 2018 -2023 | Mesto Hnsta, Zvysenie 3
pristupnosti priestorov rocne Mesta, BBSK, neverejni poctu
a sluzieb pre vsetkych dotacie, granty, poskytovatelia | bezbariérovy
obc¢anov mesta tak, aby rozpoCty socialnych sluzieb, | ch pristupov
neboli obmedzovani z neverejnych vlastnici verejnych rocne
hladiska fyzickej poskytovatel'ov sukromnych
pristupnosti verejnych socialnych objektov
sluzieb — bezbariérovost sluzieb,
vlastnicky
verejnych
sukromnych
objektov
5. Opatrenie - Zvysit’ pocet socialnych sluzieb na komunitnej tirovni pre osoby v obtiaZznych Zivotnych
situaciach
5.1 Podporovat rozvoj 55.000 € Rozpocet 2019 - 2023 | Mesto Hnusta, OP | Fungujuca ano/nie
terénnej socialnej prace roéne | mesta, OP LZ — LZ - TA MPSVaR sluzba
prostrednictvom IA MPSVaR
terénnych socialnych
pracovnikov
5.2 Wtvaranie vhodnych 0o | - 2018 -2023 | Mesto Hnusta, Fungujuca ano/nie
podmienok a spoluprdce KRASR Hnusta | spolupraca
pre aktivity s cielovou
skupinou — podporou
existujuceho
komunitného centra
5.3 Aktivne vyuzivanie 5% Rozpocet 2018 —2023 | Mesto Hntist’a, Pocet 10
nastrojov APTP a zvysit | spolufinan mesta, UPSVaR, miestny | zamestnavate
pocet participujucich covanie UPSVaR, zamestnavatelia lov
subjektov (resp. rozpoCty vyuzivajacic
zamestnavatelov) ostatnych h APTP
zamestnavatel'o
v
54 Podpora 200.000 € | SF, Rozpoet | 2019 -2023 | Mesto Hnusta, Vytvorena ano/nie
rozvoja sluzieb krizovej Mesta, dotacie, neverejni socialna
intervencie — noclaharern granty, poskytovatelia sluzba
s kapacitou 10 l6zok rozpoCty socialnych sluZieb
neverejnych
poskytovatel'ov
socialnych
sluzieb
5.5 Podpora rozvoja 20.000 € Rozpocet 2019- 2023 Mesto Hnust’a, Zriadena ano/nie
strediska osobnej Mesta, dotacie, neverejni sluzba
hygieny granty, poskytovatelia
rozpocty socialnych sluzieb
neverejnych
poskytovatel'ov
socidlnych
sluzieb,
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5.6 Podpora 200.000 € | SF, Rozpodet | 2019 -2023 | Mesto Hnusta, Vytvorena ano/nie
zriadenia domova na Mesta, BBSK, neverejni socialna
polceste s kapacitou dotacie, granty, poskytovatelia sluzba
minimdlne 6 0sob rozpocCty socialnych sluzieb
- pobytova forma neverejnych
poskytovatel'ov
socialnych
sluzieb
5.7 ZniZovanie 1. 000 € Rozpocet 2018 - 2023 Mesto Hnusta, Pocet 5
zadlZenosti cielovej roéne Mesta, dotacie, neverejni preventivnyc
skupiny zabezpecovanim granty, poskytovatelia | h programov
preventivnych a rozpoCty socialnych sluZieb ro¢ne
vzdelavacich programov, neverejnych
odborné poradenstvo, poskytovatel'ov
osveta socialnych
sluzieb,
6. Opatrenie — Vytvorenie komplexu poskytovanych socialnych sluzieb
6.1 Zriadenie 430.000 € Rozpocet 2018 - 2023 | Mesto Hnusta, Zriadené Ano/nie
zdruzeného komunitného Mesta, dotacie, neverejni zariadenie
domu granty, poskytovatelia
rozpocty socialnych sluzieb
neverejnych
poskytovatel'ov
socialnych
sluzieb,

Zadavatel strategického dokumentu: Mesto Hnust’a
Zostavovatel’: MsU Hnuasta — odd. org., VVS, RP a PR
Spolupracovali: Clenovia pracovnych skupin Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Hntst’a

na roky 2018 — 2023
Verzia:1.0
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Priloha &. 2 - ZRIADENIE ORGANIZACNEJ STRUKTURY

Vypracovanie Komunitného planu socidlnych sluzieb Mesta Hntusta 2018-2023 s vyhl'adom do r.
2028 (KPSS) sa riadi zdkonom ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zdkona €. 455/1991 Zb. o Zzivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon o socialnych sluzbach®). KPSS je strednodoby koncepsny programovy
dokument vypracovany spravidla na 5 rokov, ktory obsahuje tri zdkladné casti: analyticku,
strategicku, hodnotiacu. Za jeho vypracovanie a realizaciu je zodpovedné mesto.

Nakol’ko pri priprave strategického planu treba urobit’ vela analyz a naslednych zadmerov,
skamat’ silné a slabé stranky kazdej oblasti, budi vytvorené zakladné pracovné skupiny pre
nasledovné Styri kritické oblasti:

1. rodina, deti, mladez

2. seniori

3. osoby so zdravotnym postihnutim

4. osoby v obtiaznych zivotnych situdcidch

Pracovné skupiny v kazdej oblasti pomenujui navéacsie problémy mesta, ktoré treba vyriesit’
do roku 2028 a urcia priority, ktoré je potrebné riesit’ podl'a dolezitosti. Do pracovnych skupin mozu
byt pozyvani zastupcovnia institicii v meste a obCania, ktori sa chct vyjadrit’ k budicnosti mesta
Hnusta a fungovaniu socialnych sluzieb.

V suvislosti s uvedenym je stanovend Organizacnd Struktira procesu komunitného pldnovania

Mestské zastupitel’stvo

Mestska rada

Komisia socialna, zdravotna, bytova

Koordinator procesu planovania:

Odelenie organizacné, vSeobecnej vnutornej spravy, regiondlnej politiky a projektového
riadenia — Mgr. Andrea Bélintova

5. Riadiaci vybor:

Prednosta Mestského uradu v Hnusti: Ing. Ol'ga Maciakova

Spracovatel’ KPSS: Ing. Michaela Hroncové, odd. organizacné, VVS, RP a PR

Veduci pracovnych skupin: Bc. Iveta Rukavicova, Mdaria Zdechovanova, Mgr. Katarina
Moncol'ova, Terézia Berkyova

Odborny konzultant: PhDr. Ing. Ivana Kruzliakova, PhD

7. Pracovné skupiny:

o=

o

p.C. Meno, priezvisko organizacia
RODINA, DETI, MLADEZ

l. Mgr. Cubica Hencova ZS Kloko¢ova, Hnust’a
2. PhDr. Barbora Foldiova ZS J.F.R., Hnusta

3. Anna Liptakova MS Kloko&ova, Hnusta
4. Mgr. Beata Tokarova MS NR, Hnusta

5. Mgr. Janette Ferancova SSOS Hniista

6. MUDr. Knappova Danka pediater

7. MUDr. Maria Rebova pediater

8. Ing. Jana Paucova CVC Hnusta

9. Mgr. Jana Kristofova Specialna §kola Hnusta
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10. Mgr. Cudmila Suchacova DeD Skovranok, Hntist'a
I1. Mgr. Martina Danielisova DeD Skovranok, Hnlista
12. Mgr. Méria Jadkuliakova KC KRASR

13. Bc. Iveta Rukavicova KC KRASR

SENIORI

1. Maria Zdechovanova Klub déchodcov Hnusta
2. Marta Sitar¢ikova Klub déchodcov Hnusta
3. Mgr. Andrea Bélintova MsU — socidlne

4. Peter Thomka Prijimatel’ soc. sluzby

5. Mgr. Marta Jurcova predseda komisie socialnej pri MsZ Hnusta
6. Trnavska Jolana Klub dochodcov Likier
OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

1. Mgr. Ol'ga Berceliova SZZTP

2. Mgr. Katarina Moncol'ova Dedeso Hntuist'a

3. Mgr. Miroslava Bagackova 0OZ Athéna Hnust'a

4. Filip Rohérik Prijimatel’ soc. sluzby

5. Zuzana Fackova MsU - OPS

6. Vladimir Zén Z0 & 32 UNSR

7. Zuzana Tobikova Prijimatel’ soc. sluzby
OSOBY V OBTIAZNYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH

1. Jan Hronec OOPZ Hnusta

2. Milos§ Trnavsky OOPZ Hnusta

3. Kornélia Koniarova TSP Hnusta

4. Marta Demeova TSP Hnusta

5. Bc. Elena Balciarova TSP Hnusta

6. Mgr. Cubomira Balaskova TSP Hnusta

7. Terézia Berkyova TSPHnust’a

8. Mgr. Maria Demeova KRASR Hnusta

9. Bc. Iveta Rukavicova KRASR Hnusta

10. Mgr. Méria Jackuliakova KRASR Hnusta

Mgr. Michal Bagacka
primator mesta
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Priloha &. 3 - POUZITA TERMINOLOGIA

Klient -Prijimatel - je osoba, ktora vyuziva socialne sluzby, pretoze sa ocitla v nepriaznivej socialnej situacii
Poskytovatel’ - Poskytovatelom socialnych sluzieb je subjekt, ktory poskytuje socialne sluzby v zmysle zakona ¢.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach (d’alej ,,zdkona o socialnych sluzbach®), a to ako:
— verejny poskytovatel’ (t.j. mesto, pravnickd osoba zriadena alebo zalozena obcou, pravnicka osoba zriadena
alebo zalozena vys$im uzemnym celkom),
— neverejny poskytovatel' (tj. hlavne neziskova organizicia, obcCianske zdruzenie, cirkevna organizécia,
Slovensky Cerveny kriz, resp. fyzicka osoba).
Objednavatel’ - je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb v danej komunite. Objednavatelom su najmi obce a
vyssie uzemné celky, v ktorych kompetencii je socialna oblast’.
Pracovna skupina - je tvorena zastupcami objednavatel’a, poskytovatel'ov a uzivatelmi socialnych sluzieb a spolo¢ne
sa zaobera ur¢itym okruhom problémov.
Socialna sluzba - je definovana ako odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo ina ¢innost’, alebo stibor tychto ¢innosti,
ktor¢ st zamerané na:
— prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo zmiernenie
nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,
— zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zZivot a na podporu jej zaclenenia
do spolo¢nosti,
— zabezpecenie nevyhnutych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb fyzickej osoby,
— rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny, - prevenciu socialneho vylicenia fyzickej osoby a
rodiny.
Socialne sluzby sa poskytuju ako:
—  pobytové (celorocné alebo tyzdenné),
— ambulantné,
— terénne.
Socialne poradenstvo - (d’alej ,,SP*) je definované ako odborna ¢innost’, ktorej cielom je odborna pomoc fyzickej
osobe, rodine alebo komunite v nepriaznivej socialnej situdcii, ktora sa vykonava na 2 Girovniach:
1. zakladné socialne poradenstvo, t.j.:
- postudenie povahy problému,
- poskytnutie zakladnych informacii o0 moznostiach rieSenia problému, - odporti¢anie a sprostredkovanie d’alSej
odbornej pomoci.
2. Specializované socidlne poradenstvo, t.j.:
- zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu problémov,
- poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci.
Nepriazniva socidlna situacia - je definovana ako ohrozenie fyzickej osoby socialnym vylucenim alebo obmedzenie
jej schopnosti sa spolocensky zaélenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy. Socidlna rehabilitacia - je odborna ¢innost’
na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zru¢nosti alebo
aktivizovanim schopnosti a posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe, pri tikonoch starostlivosti o domacnost’ a pri
zakladnych socidlnych aktivitach.
Komunita - je tvorena I'ud’'mi, ktori ziju na jednom mieste, maju medzi sebou rézne socialne vazby a st viazani nielen
k sebe navzajom, ale aj k miestu, kde ziji.
Komunitné planovanie socialnych sluzieb - je metdda, prostrednictvom ktorej je mozné na trovni obcei, mikroregionov
alebo krajov planovat’ socialne sluzby tak, aby zodpovedali potrebam jednotlivych skupin a zaroven boli v sulade s
miestnymi Specifikami.
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Priloha &. 4 - ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

* KPSS — Komunitny plan socialnych sluzieb

* BBSK - Banskobystricky samospravny kraj

* DD — Detsky domov

* DSS — Domov socialnych sluzieb

+  EU - Eurépska tnia

+  MsU — Mestsky tirad

*  MZ — mestské zastupitel'stvo

* 0.z. —obcianske zdruzenie

»  SU SR — Statisticky urad Slovenskej republiky

* TSP a ATSP — terénna socidlna praca / terénni socialni pracovnici a asistenti terénnych
socialnych pracovnikov

+  UPSVaR — Urad prace, socialnych veci a rodiny

«  VUC - Vyssi tizemny celok

* VZN — VSeobecne zavidzné nariadenie
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Priloha & 5 - POUZITA LITERATURA, ZAKONY, ZDROJE

— Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb — MPSVR SR (2009)

—  Komunitné planovanie socialnych sluzieb — PHDr. Wolekova, SOCIA (2004)

— PHSR mesta Hnt$t'a na roky 2008 - 2015 vyhl'adovo do roku 2020

— Narodny program rozvoja zivotnych podmienok o0sob so zdravotnym postihnutim na roky 2014-2020

— Narodny program aktivneho starnutia 2014 — 2020

— Narodny akény plan pre elimindciu a prevenciu nésilia na zendch na roky 2014 — 2019

— Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim

— Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020

—  Stratégia SR pre integraciu Romov do roku 2020

— Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb BBSK

—  Zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov

—  Zékon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani v zneni neskorsich predpisov

—  Zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele v zneni neskorsich predpisov

—  Zékon ¢. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zakonov

—  Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

—  Zékon ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov — Zakon o podpore
najmenej rozvinutych okresov ¢. 336/2015 Z. z.

— www.hnusta.sk

—  www.socialnaspolocnost.sk

—  www.dedeso.sk

—  www.statistics.sk

—  www.upsvar-sr.sk

- www.wikipedia.sk
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Priloha ¢&. 6 REGISTRE POSKYTOVATELOYV SS NA BBSK

SLUZIEB V BANSKOBY
poskytovatelov socialnych sluzieb BBSK)

Okres Rimavska Sobota

1. Denné centrum

Rozsah:

Forma:
Ciel'ova skupina:

Deii zacatia poskytovania:

ZOZNAM POSKYTOVATELOV PODPORNYCH SOCIALNYCH SLUZIEB S
AMBULANTNOU FORMOU A POSKYTOVATEL,OV TERENNYCH SOCIALNYCH
STRICKOM KRAJI PODLA OKRESOYV (zapisanych v Registri

neurcity ¢as

ambulantna

postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom

1.1.1999

Rumunskej Armady 195, 98101 Hnust'a

Miesto poskytovania:

Telefon:

Email:

Skolska 225, 98101 Hnusta
+421 475423251

balintova@hnusta.sk

Zodpovedni zastupcovia Bc. Andrea Bélintova

Poskytovatel’

Druh socialnej sluzby
Rozsah

Forma

Ciel’ova skupina

Deii zac¢atia poskytovania
Miesto poskytovania
Telefon

Email

Mesto Hnust’a
. Francisciho 74
98101 Hnusta

ICO: 00318744

: Denné centrum
: neurdity ¢as

: ambulantna

: fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek

: 1.2.1997

: Mestské kulttrne stredisko, Jesenského 835, 98061 Tisovec

: +421 475603810

: ida.kriskova@tisovec.com

Zodpovedni zastupcovia Bc. Ida Kriskova

Poskytovatel’

2. Denny stacionar

Mesto Tisovec
. Nam. Dr. V. Clementisa 1

98061 Tisovec
ICO: 00319155

Druh socialnej sluzby: Denny stacionar

Rozsah

Forma

Cielova skupina

: neurcity ¢as

: ambulantna

Fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby a st odkazané na

.
.

socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dna.
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Kapacita:

Den zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:

Mobil:

Email:

15 osb6b
1.1.2016

DENNY STACIONAR VERONIKA, Svitoplukova 427/40, 97901 Rimavska
Sobota

+421 948146480

zkojnokova@gmail.com

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Zdenka Kojnokova

Poskytovatel’:

Druh socialnej sluzby:

Rozsah

Forma:
Cielova skupina:

Kapacita:

Den zacatia poskytovania:

Miesto poskytovania:

Mobil:

Email:

Telefon:

Obéianske zdruzenie CENTRUM PRE ROZVOJ ZAMESTNANOSTI
Cintorinska 5188/7

98401 Lucenec

ICO: 37824805

Denny stacionar

: neurcity cas

ambulantna

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v sulade s § 40
zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov

17 0s6b
1.2.2012

Dom dusevného zdravia - $pecializované zariadenie, Kraskova 613/3, 97901
Rimavska Sobota

+421 903564942 (Mgr. Ferletdkova)

+421 908551585 (Mgr: Martinovicova)

opora@oporagn.sk

+421 475634093

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Elena Martinovicova

Poskytovatel’:

Zdruzenie pribuznych a priatel'ov duSevne chorych OPORA G+N
Kraskova 613/3

97901 Rimavska Sobota
ICO: 37830601

3. Domov socidlnych sluZzieb

Druh socialnej sluzby
Rozsah

Forma

Ciel’ova skupina
Kapacita

Den zacatia poskytovania

Miesto poskytovania
Mobil

Email

: Domov socialnych sluzieb

: neurdity ¢as

: ambulantna

: Deti a dospeli vo veku do 30 rokov odkéazani na pomoc inej fyzickej osoby.
: 15 0sob

:4.1.2007

: Denny detsky stacionar DEDESO, Kloko¢ova 741/0, 98101 Hnust’a

. T421 914201361 (Mgr. Moncolova)
*+421 903896527 (Mgr. Katarina Moncolova)

: ozathena@centrum.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Katarina Moncolova

Poskytovatel’

ATHENA
. Francisciho 74/0

98101 Hnusta
ICO: 37817124

57


https://www.e-vuc.sk/poskytovatelia/athena.html?page_id=108421&iframe=1
https://www.e-vuc.sk/poskytovatelia/zdruzenie-pribuznych-a-priatelov-dusevne-chorych-opora-gn.html?page_id=108649&iframe=1
https://www.e-vuc.sk/poskytovatelia/obcianske-zdruzenie-centrum-pre-rozvoj-zamestnanosti.html?page_id=108598&iframe=1

~
XK W Komunitny

Druh socialnej sluzby:
Rozsah

Forma:

Cielova skupina:
Kapacita:

Deini zacatia poskytovania:

Miesto poskytovania:
Telefon:

Mobil:
Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

Druh socidlnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Cielova skupina:
Kapacita:

Deii zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:
Telefon:

Email:
Mobil:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:
Ciel’ova skupina:

Kapacita:

Deii zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:
Mobil:

Email:

plan socidlnych sluzieb Mesta Hnust’a 2018 - 2023

Domov socialnych sluzieb

: neurcity ¢as

pobytova - ro¢na

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
60 osdb

1.7.2008

Neporadza 97, 98045 Strkovec

+421 475594374 (riaditel’ka)
+421 475594647 (kancelaria)

+421 918629267
helianodss@post.sk
PhDr. Katarina Borsodiova

Hélia, n.o.

Neporadza 97
98045 Strkovec
ICO: 42000998

Domov socialnych sluzieb

neurcity ¢as

pobytova - rocna

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
1 0sdb

1.7.2009

Chanava - Diakonické centrum reformovanej cirkvi, Chanava 271, 98044 Chanava

+421 475594414

hanva.diakonia@reformata.sk

+421 908328175 (riaditelka)

+421 904174737 (zodpovedny zastupca)
+421 904438219 (socialna pracovnicka)
+421 908508927 (ambulantna sestra)

Mgr. Miklos Molnar

Chanava - Diakonické centrum reformovanej cirkvi. n.o.
Chanava 271

98044 Chanava
ICO: 45023328

Domov socialnych sluzieb
neurcity ¢as
pobytova - ro¢na

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v stlade s § 38
zéakona ¢. 448/2008 Z.z.

10 osob

1.7.2007

NAS DOMOV, Babin most 593, 98011 Ozd’any
+421 917607282

nasdomov(@zoznam.sk
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Telefon:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

Druh socidlnej sluzby
Rozsah:

Forma:

Ciel’'ova skupina:
Kapacita:

Deii zacatia poskytovania:

Miesto poskytovania:

Telefon:

Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

4. Komunitné centrum
Druh socidlnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Ciel'ova skupina:

Deii zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:

Mobil:
Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

+421 475694319
Mgr. Marian Habov¢ik

Obéianske zdruzenie NAS DOMOV, domov socialnych sluzieb, chrinené byvanie
a chranené dielne

Babin most 593

98011 Ozdany

ICO: 42007348

: Domov socialnych sluzieb

neurdity ¢as

ambulantna

fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
18 0sob

29.6.2000

VIENALA - denny stacionar pre deti a mladez, Bottova 4077/13, 97901 Rimavska
Sobota

+421 475621727
+421 475621726

skola@szsrs.edu.sk
Bc. Dana Jobbikova

Zdruzenie VIENALA
Bottova 4077/13

97901 Rimavska Sobota
1CO: 35991381

Komunitné centrum

neurcity ¢as

ambulantna

Fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situacii ohrozené socidlnym vylucenim
alebo obmedzenim ich schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’

svoje problémy pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnost'ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

1.3.2015

KOMUNITNE CENTRUM OZ Klub réomskych aktivistov na SR, S. M. Daxnera
906, 98101 Hnusta

+421 948189131
komunitnecentrumhnusta@gmail.com

Mgr. Maria Demeova

Obcianske zdruzenie Klub rémskych aktivistov na SR
S. M. Daxnera 906

98101 Hnusta
ICO: 37889010

Komunitné centrum
neurcity ¢as

ambulantna
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Cielova skupina:

Deii zac¢atia poskytovania:
Miesto poskytovania:

Mobil:

Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Cielova skupina:

Dein zacatia poskytovania:

Miesto poskytovania:

Mobil:

Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

5. Noclaharen
Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Cielova skupina:

Kapacita:
Deii zacdatia poskytovania:

Miesto poskytovania:

Email:

Fyzické osoby v nepriaznivej socialnej situacii ohrozené socialnym vylucenim
alebo obmedzenim ich schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’
svoje problémy pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnost'ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

1.5.2015
KOMUNITNE CENTRUM Sanca pre Drazice, Drazice 32, 98023 Drazice
+421 905321855 (p. Palatinusova)

oz.sanca@gmail.com
949161220 (Mgr. Horvathova)

ke.drazice@gmail.com
Mgr. Alena Horvathova

Sanca pre Drazice

Drazice 14

" 98023 Drazice

1CO: 42190380

Komunitné centrum

neurcity ¢as

ambulantna

Fyzické osoby v nepriaznivej socialnej situacii ohrozené socialnym vyluc¢enim
alebo obmedzenim ich schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’

svoje problémy pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnost'ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

25.1.2016

Komunitné centrum Vrbovce, Vrbovce nad Rimavicou 27, 98051 Vel'ké
Teriakovce

+421 905321855 (Statutdarka)
+421 949161220 (zodpovedna zdastupkyna)

oz.sanca@gmail.coom

Mgr. Alena Horvathova

Sanca pre Drazice
Drazice 14

98023 Drazice
ICO: 42190380

Nocl'aharen

urcity ¢as

pobytova - ro¢na

fyzické osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb a ktoré nemaji zabezpecené
ubytovanie alebo nemo6zu doterajSie byvanie uzivat’ (v sulade s § 25 zakona ¢.
448/2008 Z.z.)

4, z toho 4 0s6b
1.12.2010
Hviezdoslavova 451/30, 97901 Rimavska Sobota

mesto@rimavskasobota.sk

marcela.roskova@rimavskasobota.sk
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Telefon

: +421 475604687

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Marcela Roskova

Poskytovatel’

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Ciel’ova skupina:

Kapacita:

Deii zac¢atia poskytovania:
Doplitujtica informacia:
Miesto poskytovania:

Email:

Telefon:

Mesto Rimavska Sobota
_ Sviitoplukova 389/9

97901 Rimavské Sobota
ICO: 00319031

Noclaharen

urcity ¢as

pobytova - rocna

fyzické osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zékladnych zivotnych potrieb a ktoré nemaji zabezpecené

ubytovanie alebo nemo6zu doterajSie byvanie uzivat’ (v stlade s § 25 zakona ¢.
448/2008 Z.z.)

13 osob

1.12.2010

muzi

Hviezdoslavova 452/32, 97901 Rimavska Sobota

mesto@rimavskasobota.sk
marcela.roskova@rimavskasobota.sk

+421 475604687

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Marcela Roskova

Poskytovatel’

6. Pracovia
Druh socialnej sluzby
Rozsah

Forma

Cielova skupina

Deini zacatia poskytovania

Miesto poskytovania

Email:

Mobil

Telefon

Mesto Rimavska Sobota
. Svitoplukova 389/9
" 97901 Rimavska Sobota
ICO: 00319031

: Pracovna
: neurCity cas
: ambulantna

fyzické osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na
. uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, fyzicke osoby, ktoré maju tazké
" zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovisili
dochodkovy vek (v stilade s § 59 zakona €. 448/2008 Z.z.)

: 1.12.2006
: Duzavska cesta 3672, 97901 Rimavska Sobota

angela.kecskemetyova@rimavskasobota.sk
mesto@rimavskasobota.sk

: +421 910360290
1 +421 475604610

Zodpovedni zastupcovia PhDr. Angela Kecskemétyova

Poskytovatel’

Mesto Rimavska Sobota
_ Svitoplukova 389/9

97901 Rimavska Sobota
ICO: 00319031
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7. Rehabilita¢né stredisko

Druh socialnej sluzby

Rozsah

Forma:

Rehabilita¢né stredisko

: neurcity ¢as
ambulantna

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v sulade s § 37

Ciel’ova skupina:

Kapacita:

Deini zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:

Telefon:

Mobil:

Email

zékona €. 448/2008 Z.z. v zneni neskorsich predpisov
5 0s6b
18.11.2004

Dom dusevného zdravia - $pecializované zariadenie, Kraskova 613/3, 97901
Rimavska Sobota

+421 475634093

+421 903564942 (Mgr. Ferletdkova )

+421 908551585 (Mgr: Martinovicova)

opora@oporagn.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Elena Martinovi¢ova

Poskytovatel’

Zdruzenie pribuznych a priatel'ov duSevne chorych OPORA G+N
Kraskova 613/3

97901 Rimavska Sobota
ICO: 37830601

8. Sluzba v€asnej intervencie

Druh socialnej sluzby
Rozsah

Forma
Ciel’ova skupina

Kapacita
Dein zacatia poskytovania

Miesto poskytovania

Mobil

Email

: Sluzba vc¢asnej intervencie

: neurcCity cas

: ambulantna

. Deti od narodenia do siedmich rokov veku, ktorych vyvoj je ohrozeny z dévodu
" zdravotného postihnutia a rodiny tychto deti.

: 15 osob

: 1.9.2016

: V¢asna intervencia, Klokocova 741/0, 98101 Hnusta

+421 908895303 (Mgr. Miroslava Bagackova)
. 7421 903896527 (Mgr. Katarina Moncolova)

+421 914201361

: ozathena@centrum.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Katarina Moncol'ova

Poskytovatel’

ATHENA
) Francisciho 74/0

98101 Hnusta
ICO: 37817124

9. Socialne poradenstvo, sprievodcovska a pred¢itatel’ska sluzba

Druh socialnej sluzby: Socialne poradenstvo - $pecializované

Rozsah

: neurcity cas

Forma: terénna

Cielova skupina
Deii zacatia poskytovania

Dopliiujiica informacia

Fyzické osoby so zrakovym postihnutim, rodinni prislusnici 0sdb so zrakovym

postihnutim.
: 1.2.2010

Akreditacia do 2.10.2018 Poradenské kancelarie v ramci kraja: Nam. republiky
315/26, Lucenec Studentska 12, Zvolen UL. 9. maja 52, Brezno Dalsie kontaktné
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Miesto poskytovania:

Telefon:
Mobil:

Email:

Zodpovedni zastupcovia

Poskytovatel’:

miesta vytvorené v spolupraci s jednotlivymi mestami: Klub déchodcov, ul. A.
Kmeta 11 (v budove Materskej §kolky), Ziar nad Hronom Krizovatka 4, Banské
Stiavnica, Centrum invalidov, Daxnerova ulica, Rimavska Sobota, Mestsky
urad (sobasna sienl), J.A. Komenského 3, Velky Krtis

- poradensky defi v Rimavskej Sobote — posledna streda v mesiaci

Banskobystricky kraj

+421 484134201
+421 905477975 (Mgr. Dagmar Filadelfiova)
+421 911636439 (Mgr. Ivana Frcova)

unss.bystrica@unss.sk

Mgr.. Dagmar Filadelfiova

’.

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
Sekulska 672/1

84104 Bratislava - mestska ¢ast’ Karlova Ves
ICO: 00683876

10. Stredisko osobnej hygieny

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Ciel’ova skupina:

Deii zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:
Mobil:

Email:

Telefon:

Stredisko osobnej hygieny
neurcity ¢as
ambulantna

fyzické osoby, ktoré nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb, fyzické osoby, ktoré maju tazké
zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav alebo dovisili
dochodkovy vek (v stilade s § 60 zakona ¢. 448/2008 Z.z.)

1.12.2006
Duzavska cesta 3672, 97901 Rimavska Sobota
+421 910360290

angela.kecskemetyova@rimavskasobota.sk
mesto@rimavskasobota.sk

+421 475604610

Zodpovedni zastupcovia PhDr. Angela Kecskemétyova

Poskytovatel’:

11. Utulok
Druh socidlnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Ciel’ova skupina:

Kapacita:

Dein zacatia poskytovania:
Miesto poskytovania:
Mobil:

Telefon:

Mesto Rimavska Sobota
Svitoplukova 389/9
97901 Rimavska Sobota
I1CO: 00319031

Utulok

neurcity ¢as

pobytova - rocna

fyzické osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na

uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb a ktoré nemaji zabezpecené
ubytovanie alebo nemo6zu doterajSie byvanie uzivat

32 0s6b

1.2.2005

Krizové centrum SOS, Skolska 867/7, 97901 Rimavska Sobota
+421 911440118 (PaedDr. Helena Husdrova)

+421 475811930
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Email

: skola@szsrs.edu.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Jana Filova

Poskytovatel’:

Krizové centrum SOS n.o.
Skolska 867/7

97901 Rimavska Sobota
ICO: 37954563

12. Zariadenie nidzového byvania

Druh socialnej sluzby
Rozsah

Forma

Cielova skupina

Kapacita

: Zariadenie nudzového byvania
: neurcity ¢as
: pobytova - ro¢na
fyzické osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na

: uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb a ktoré nemajt zabezpecené
ubytovanie alebo nemozu doterajSie byvanie uzivat

: 18 0s6b

Den zacatia poskytovania: 1.2.2005

Miesto poskytovania: Krizové centrum SOS, Skolska 867/7, 97901 Rimavskéa Sobota

Mobil
Telefon

Email

: +421 911440118 (PaedDr. Helena Husdrova)
: +421 475811930

: skola@szsrs.edu.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Jana Filova

Poskytovatel’:

Krizové centrum SOS n.o.
Skolska 867/7

97901 Rimavska Sobota
ICO: 37954563

13. Zariadenie podporovaného byvania

Druh socialnej sluzby:
Rozsah:

Forma:

Zariadenie podporovaného byvania
neurcity c¢as
pobytova - rocna

plnoleté fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby v stulade s § 34

Cielova skupina:

Kapacita:

Der zacatia poskytovania:

Miesto poskytovania:

Mobil:

Email:

Telefon:

zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
14 0s6b
12.8.2004

Dom dusevného zdravia - Specializované zariadenie, Kraskova 613/3, 97901
Rimavska Sobota

+421 903564942 (Mgr. Ferletakova)

+421 908551585 (Mgr. Martinovicova)

opora@oporagn.sk

+421 475634093

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Elena Martinovicova

Poskytovatel’

Zdruzenie pribuznych a priatel'ov duSevne chorych OPORA G+N
_ Kraskova 613/3
" 97901 Rimavska Sobota

1CO: 37830601

14. Zariadenie pre seniorov

Druh socialnej sluzby

Rozsah

: Zariadenie pre seniorov

: neurcity ¢as
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Forma: pobytova - ro¢na

Fyzicka osoba, ktora dovisila dochodkovy vek a je odkdzanad na pomoc inej

. i . fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢.3 alebo
Cielova skupina: L , .. . , . S
fyzicka osoba, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby

potrebuje z inych vaznych dévodov.
Kapacita: 40 osob
Deii zacatia poskytovania: 1.1.2015
Miesto poskytovania: Zariadenie pre seniorov Auxilium Plus, Ciz 139, 98043 Ciz
Mobil: +421 905824134
Email: auxilium@zoznam.sk
Telefon: +421 475593401
Zodpovedni zastupcovia PhDr. Katarina Borsodiova
Auxilium Plus, n.o.
Ciz 139
98043 Ciz
ICO: 37954555

Poskytovatel’:

Drubh socidlnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Rozsah: neurcity cas
Forma: pobytova - ro¢na
Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek
Kapacita: 27 osob
Deii zacatia poskytovania: 1.1.2017
Miesto poskytovania: Dom pokojného zivota, Hajnacka 246, 98033 Hajnacka

+421 475812143
Telefon:
+421 475627353

Mobil; +421 908393822 (Mgr. Faragoova)
Email: hajnacka@stonline.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Henrieta Faragoova

Dom pokojného zivota, n.o.

Poskytovatel’: Hajndcka 246
98033 Hajnacka

ICO: 50459104

Drubh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Rozsah: neurcity cas
Forma: pobytova - ro¢na
Cielova skupina: fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek
Kapacita: 32 osob
Deii zacatia poskytovania: 1.7.2009

. . Chanava - Diakonické centrum reformovanej cirkvi, Chanava 271, 98044
Miesto poskytovania: Ch
anava

+421 908328175 (riaditelka)

+421 904174737 (zodpovedny zastupca)
+421 904438219 (socialna pracovnicka)
+421 908508927 (ambulantna sestra)

Mobil:
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Telefon: +421 475594414

.. lokosova@zoznam.sk
Email: . NP
hanva.diakonia@reformata.sk

Zodpovedni zastupcovia Mgr. Mikloés Molnar

Chanava - Diakonické centrum reformovanej cirkvi. n.o.
Chanava 271

98044 Chanava
1CO: 45023328

Poskytovatel’:

Druh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Rozsah: neurcity cas
Forma: pobytova - rocna
CiePova skupina: fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek v stlade s § 35 zadkona ¢. 448/2008
Z.z.
Kapacita: 24 osob
Den zacatia poskytovania: 1.7.2013
Miesto poskytovania: NAS DOMOV, Babin most 593, 98011 Ozd’any
Telefon: +421 475694319
Mobil: +421 917607282
Email: nasdomov(@zoznam.sk
Zodpovedni zastupcovia Mgr. Marian Habovcik

Obcianske zdruzenie NAS DOMOYV, domov socialnych sluzieb, chranené byvanie
a chranené dielne

Poskytovatel’: Babin most 593
98011 Ozd’any
ICO: 42007348

1 Podporné sluzby s ambulantnou formou a terénne sluzby poskytované neverejnymi
poskytovatel’mi v okrese Rimavskda Sobota

Niézov poskytovatel’a Drubh sociélnej sluzby | Cielova skupina

0Z OZVENY, Hrachovo Opatrovatel'ska sluzba | obCania so zdravotnym postihnutim

Reformovana krest’anska cirkev na Slovensku, Opatrovatel'ska sluzba | obcania so zdravotnym postihnutim

Cirkevny zbor Rimav.

Sobota

NANNY n. o. Opatrovatel'ska sluzba | ob¢ania so zdravotnym postihnutim
2. Podporné sluZby s ambulantnou formou a terénne sluzby poskytované obcami a mestami v okrese
Rimavskd Sobota

Nazov poskytovatel’a Drubh socidlnej sluzby CielPova skupina

Mesto Rimavska Sobota Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim

Mesto Rimavska Sobota Pracovia obcania bez pristresia

Mesto Rimavska Sobota Stredisko osobnej hygieny obcania bez pristresia

Obec Jesenské Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim

Mesto Tisovec Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim

Mesto Tisovec Denné centrum seniori a obCania so zdravotnym postihnutim
Mesto Hnust'a Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim

Mesto Hnust'a Denné centrum, ul. RA seniori a ob¢ania so zdravotnym postihnutim
Mesto Hnust’a Denné centrum, ul.Skolské seniori a obCania so zdravotnym postihnutim
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Obec Klenovec Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim
Obec Hajnacka Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim
Obec Ozd’any Opatrovatel'ska sluzba obcania so zdravotnym postihnutim

ZOZNAM ZARIADENI SOCIALNYCH SLUZIEB V ZRIADOVATELSKEJ POSOBNOSTI
BBSK - K 1.1.2018 (zapisanych v Registri poskytovatel’ov socialnych sluzieb BBSK)

Okres Rimavska Sobota

Domov dochodcov a domov socidlnych sluzieb, Kirejevska ul. 1192/23, 979 01 Rimavska
Sobota - sluzby pre seniorov a dospelych zdravotne postihnutych s duS.por. a telesnymi
postihnutim - Mgr. Jana  Vancikova, riaditel’ka ustred. 047/5623192, e-malil:
j.vancikova@ddadssrs.sk, www.ddadssrs.sk

Stredisko Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb, Nova Basta 138, 980 34 Nova Basta -
sluzby pre seniorov a zdravotne postihnutych ob¢anov s dusevnymi poruchami

- Be. Maria Sumrakova, vedaca strediska tel./fax 047/5691327-ved.strediska., 5691218-budova
klientov, mobil 0904 540125, e-mail: dd.dssnovabasta@gmail.com

Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb, Partizanska 861, 980 55 Klenovec
-sluzby pre seniorov a dospelych zdravotne postihnutych s telesnym postihnutim
-PhDr. Katarina Zamborova, riaditel’ka tel. 047/5484103-riad., tel./fax 5484102-ekon., mobil riad.

0911 033958 a 0905 822244, sestra 0911 033960, e-mail: zamborova.ddadss@azet.sk,
zamborova@stonline.sk, www.ddadss.sk

Utulok, UL 9. maja 769, 980 55 Klenovec
-zékladné Zivotné podmienky pre ob¢.bez pristresia (Zeny a muzi)
-0911 033961 - mobil na dozornu sluzbu

Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb, Bakuliniho 905, 980 61 Tisovec

- sluzby pre seniorov a zdravotne postihnutych obfanov s dusevnymi poruchami a telesnym
postihnutim

- Mgr. Mariana Kokaiova, riaditel’ka ustred. 047/5493847, tel./fax 047/5494654-riad.,
047/5211324ekon., mobil riad. 0904 402855, mobil opatrov. 0918 028789, e-

mail:riaditelka@ddadsstisovec.sk, ekonom(@ddadsstisovec.sk, spl@ddadsstisovec.sk,
www.ddadsstisovec.sk

FEMINA Domov socialnych sluzieb, SNP 419, 980 22 Vel’ky Blh

-sluzby pre dospelych s dusevnymi poruchami a poruchami spravania
JUDr. Jana Markova, riaditel’ka ustred. 047/5696194, tel./fax 5696228-riad., 5696516~ ekon., mobil riad. 0918
719039, e-mail: jana.markova@dssvblh.sk, www.dssvblh.sk
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